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BENU™Z

I Altalanos informaciok

1. A benu.hu oldal internetes aruhaz aloldala az internetes aruhazat k6zésen mikddtetd, kézforgalmu
gyogyszertarakat miikddtetd gazdasagi tarsasagok sajat (k6z6s) honlapja.

A benu.hu internetes aruhaz az alabb felsorolt k&zforgalmu gydgyszertarat Uzemeltetdé
gazdasagi tarsasagok kozos fenntartasaban és lizemeltetésében miikodik. On mindig azzal a
gyogyszertarat miikodteté gazdasagi tarsasaggal/vallalkozassal/, mint az online piacon
miikodo kereskeddvel kot szerzodést, akit megrendelése teljesitésére kivalaszt. A
kivalasztott gyogyszertarat miikddtetd tarsasag az internetes aruhaz egyik tizemeltetdje, az aru
értékesit6je és a személyes adatainak adatkezeldje is.

Gyogyszertar neve
Achillea Gydgyszertar

Gyogyszertar cime
1033 Budapest, Szentendrei
ut 19.

Cég neve és székhelye

Achillea Obuda Kft., 1033, Budapest,
Szentendrei Ut 19.

Aesculap Gyoégyszertar

8391 Sarmellék, DAzsa u.
103

Aesculap 98 Bt., 8391 Sarmellék, Ddzsa
u. 103

Apollé Gydgyszertar

4030 Debrecen, Mikepércsi
ut 73/A

ISPOTALY Bt., 4027 Debrecen, Csigekert
utca 7. fszt. 3.

Apotheka Gydgyszertar

2942 Nagyigmand, Kossuth
Lajos utca 42.

APOTHEKA Bt., 2942 Nagyigmand,
Kossuth Lajos utca 42.

Arkad Gyogyszertar

9027 GYOR, BUDAI ut 1

Arkad-Patika Kft., 9027 Gyér, Budai Ut
1

Arnika Gydgyszertar

2120 Dunakeszi, Kis utca 13

Arnika Gyogyszerker. Bt., 2120
Dunakeszi, Kis utca 13.

Balogh Familia Gydgyszertar

4821 Opalyi, Arpad utca 4/b

Fedba Pharma Bt., 4821 Opalyi, Arpad
utca 58.

Balzsam Gyodgyszertar

4600 Kisvarda, Szent Laszl6
utca 56

Apoker Bt., 4700 Matészalka, Sziv utca
8.

BENU Dr. Kaiser Gyogyszertar

6726 Szeged, Bérkert utca
25.

CALEN D. Bt 6726 Szeged, Bérkert utca
25.

BENU Dr. Kaiser Gyogyszertar

6727, Szeged, Algyéi ut 1.

SZIGET Gydgyszertar Kft., 6727, Szeged,

(Algydi ut) Algyéi ut 1.
BENU Dr. Kaiser Gyogyszertar 6753, Szeged, Budai Nagy Tapai Gyogyszertar Kft., 6753, Szeged,
(Tapéi) Antal utca 12. Budai Nagy Antal utca 12.

BENU Dr. Kaiser Gyogyszertar
(Tiszasziget)

6756, Tiszasziget, Szabadsag
utca 10/A.

Sziget Gydgyszertar Kft., 6756,
Tiszasziget, Szabadsag utca 10/A.

BENU Fekete Sas Gydgyszertar

8761 Pacsa, Szent Istvan tér
7.

Pacsai Fekete Sas Gydgyszertar Bt.,
8761 Pacsa, Szent Istvan tér 7.
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BENU Gydégyszertar Abony
Kabay

2740 Abony, Kossuth tér 17

BENU Kabay Gydgyszertar Kft., 2740,
Abony, Kossuth tér 17.

BENU Gyoégyszertar Aszod
Varosi

2170 Aszéd, Szabadsag tér 2.

Centaurium Patika Bt., 2170 Aszéd,
Szabadsag tér 2.

BENU Gydégyszertar Baja Korona

6500 Baja, Toth Kalman tér
2.

MEDICAMENT Kft., 6500 Baja, Téth
Kalman tér 2.

BENU Gyégyszertar
Balassagyarmat Remény

2660 BALASSAGYARMAT,
LEININGEN utca 29

Thor Patika Bt., 2660 Balassagyarmat,
Leiningen Kéroly ut 29.

BENU Gyégyszertar
Balassagyarmat Winkler

2660 Balassagyarmat, Teleki
utca 2.

Argon-Pharma Bt., 2659
Balassagyarmat, Teleki utca 2.

BENU Gyégyszertar
Batonyterenye Elixir

3070 Batonyterenye, Molnar
Sandor ut 1-3.

Nogradi Elixir Bt., 3070 Batonyterenye,
Molnar Sandor ut 1-3.

BENU Gyégyszertar
Batonyterenye Kastélykert

3078 Batonyterenye, Vasut
u. 5.

Patika Kinokra Bt., 3077 Batonyterenye,
Vasut u. 5.

Csaba Center

BENU Gyoégyszertar Békéscsaba

5600 Békéscsaba Andrassy
ut 37-43.

BENU Csaba Center Gydgyszertar Kft.,
5600, Békéscsaba, Andrassy ut 37-43.

BENU Gyégyszertar Bocsa

6235 Bdcsa, Kecskeméti ut 4.

Bdcsa-Med Kft., 6235 Bdcsa,
Kecskeméti ut 4.

BENU Gydégyszertar Budapest
Apolld

1195 Budapest, Ullgi ut 257

Apollé Gydgyszertar Bt., 1195
Budapest, Ull&i ut 257

BENU Gyégyszertar Budapest
Aranyf{

1203 Budapest, Kossuth
Lajos utca 21-29

Aranyfli Gyégyszertar Bt., 1203
Budapest, Kossuth Lajos utca 21-29

BENU Gydégyszertar Budapest
Astoria

1053, Budapest, Mldzeum
krt. 9.

Breben International Kft., 1053,
Budapest, Muzeum krt. 9.

BENU Gydégyszertar Budapest
Aurdra

1038 Budapest, Csobanka
tér 1.

Aurora Patika Bt., 1038 Budapest,
Csobanka tér 1.

BENU Gydgyszertar Budapest
Békas

1039 Budapest, Boglar utca
3.

Békas Patika Kft., 1039 Budapest,
Boglar utca 3.

BENU Gydégyszertar Budapest
Béke tér

1135 Budapest, Lehel ut 74-
76.

BENU Béke Téri Gydgyszertar Kft.,
1135, Budapest, Lehel ut 74-76.

BENU Gyégyszertar Budapest
Bellis

1102 Budapest, K&rosi
Csoma sétany 10.

K&banyai Bellis Bt., 1102 Budapest,
K6rosi Csoma sétany 10.

BENU Gyégyszertar Budapest
Csillag

1088 Budapest, Rakdczi ut
39,

BENU Csillag Gyégyszertar Kft., 1088,
Budapest, Rakdczi ut 39.

BENU Gydégyszertar Budapest
Hajnal

1084 Budapest, Aurdra utca
22-28

Hajnal Gydgyszertdri Bt., 1084
Budapest, Aurora u. 22-28.

BENU Gyoégyszertar Budapest
Honvéd

1139 Budapest, PAPP
KAROLY utca 4-6.

Honvéd Bt., 1139 Budapest, Papp K. u.
4-6.

BENU Gydégyszertar Budapest
Iranyi

1054 Budapest, Iranyi utca
15.

Irdnyi Bt., 1054 Budapest, Iranyi utca
15
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BENU Gyégyszertar Budapest

1134 Budapest, Vaci ut 9-15.

Lehel Piac Patika Kft., 1134 Budapest,

Lehel Vdci ut 9-15.
BENU Gydégyszertar Budapest 1119 Budapest, Tétényi ut Tétényi Patika Bt., 1119 Bp., Tétényi ut
Malyva 63. 63.

BENU Gydégyszertar Budapest

1165 Budapest, Jokai utca 2-

Habrantus-Pharma Bt., 1165 Budapest,

Matydasfold 4 Jékai utca 2-4.

BENU Gyégyszertar Budapest 1204 Budapest, Iglé utca 2. | Erzsébeti Menta Bt., 1204 Budapest,
Menta Igld utca 2.

BENU Gyégyszertar Budapest 1095 Budapest, Mester utca | MEISTERPHARMA Kft., 1095, Budapest,
Mester 4-6. Mester utca 4-6.

BENU Gyégyszertar Budapest
Nyirpalota

1158 Budapest, HGs6k Utja
1.

BENU Nyirpalota Gydgyszertar Kft.,
1158, Budapest, H6sok atja 1.

BENU Gyégyszertar Budapest
Ors Vezér

1148 Budapest, Ors vezér
tere 23

Ors vezér Bt., 1148 Budapest, Ors vezér
tere 23.

BENU Gyégyszertar Budapest
Panacea

1054 Budapest, Hold utca
21.

Panacea Patika Bt., 1054 Budapest,
Hold utca 21.

BENU Gyégyszertar Budapest
Piac

1156 Budapest, Nyirpalota
utca 54.

BENU Piac Gydgyszertar Kft., 1156,
Budapest, Nyirpalota utca 54.

BENU Gydégyszertar Budapest
Rokolya

1131 Budapest, Rokolya u. 1-
13.

Skorpié-Pharma Bt., 1131 Budapest,
Rokolya u. 1-13.

BENU Gyégyszertar Budapest
Rdzsa

1041 Budapest, Gorgey
Artur utca 28-30.

Rdzsa-Medicina Bt., 1041 Budapest,
Gorgey Artur utca 28-30. fszt. 1.

BENU Gydégyszertar Budapest
Shopmark

1191 Budapest, Ullgi ut 201.

BENU Eupark Gydgyszertar Kft., 1191,
Budapest, Ull&i ut 201.

BENU Gydégyszertar Budapest
Soroksar Auchan

1231 Budapest, Bevasarld
utca 2.

BENU Bevasarlé Gydgyszertar Kft.,
1237, Budapest, Bevasarlo utca 2.

BENU Gydgyszertar Budapest
Sportaréna

1143 Budapest, Hungdria
krt. 48-58.

BENU Sportaréna Gyogyszertar Kft.,
1143, Budapest, Hungaria krt. 48-58.

BENU Gydégyszertar Budapest

1148 Budapest, Kerepesi ut

Kata Patika Bt., 1148 Budapest,

Stadion 24, Kerepesi ut 24
BENU Gyégyszertar Budapest 1148 Budapest, Ors vezér BENU Sugar Gydgyszertar Kft., 1148,
Sugar tere 24. Budapest, Ors vezér tere 24.

BENU Gyégyszertar Budapest
Szent Anna

1181 Budapest, Vandor
Sandor utca 1.

Veszter Kft., 1181 Budapest, Vandor
Sandor utca 1

BENU Gydégyszertar Budapest
Szent Imre

1111 Budapest, Karinthy
Frigyes utca 2

Szent Imre Bt., 1111 Budapest, Karinthy
Frigyes utca 2.

BENU Gydégyszertar Budapest
Szentimrei Didna

1188 Budapest, Nemes utca
16.

Szentimrei Didna Bt., 1188 Budapest,
Nemes utca 16.

BENU Gydégyszertar Budapest
Szentlélek

1221 Budapest, Kaldor Adolf
utca 3-5.

Budafoki Szentlélek Bt., 1221 Budapest,
Kaldor Adolf utca 3-5.
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BENU Gyégyszertar Budapest
Thokoly

1183 Budapest, Thokoly ut
3.

BENU Thokoly Gyégyszertar Kft., 1097,
Budapest, Konyves Kalman krt 12-14.

BENU Gydégyszertar Budapest
Uranus

1148 Budapest, Nagy Lajos
kirdly atja 100

Rubinpharma Bt., 1148 Budapest, Nagy
Lajos kiraly atja 100.

BENU Gydégyszertar Budapest
Valeriana

1139 Budapest, Vaci ut 87.

Arany Angyal Patika Bt., 1139 Bp., Vaci
ut 87.

BENU Gyégyszertar Budapest
Zsdlya

1033 Budapest, Pethe
Ferenc tér 3.

Forizs Patika Bt., 1033 Budapest, Pethe
Ferenc tér 3.

BENU Gyoégyszertar Celldomalk
Csontvary

9500 Celldomolk, Széchenyi
utca 5.

Csontvary Bt., 9499 Celldomolk,
Széchenyi utca 5.

BENU Gyégyszertar Csorna
Szent Istvan

9300 Csorna, Szent Istvan tér
28.

K&sas Bt., 9300 Csorna, Szent Istvan tér
28.

BENU Gyégyszertar Debrecen
Ejjel-Nappal

4024 Debrecen, Csapo utca
1.

FENYES-95 Bt., 4024 Debrecen, Csapd
utca 1.

BENU Gyégyszertar Debrecen
Forum

4029 Debrecen, Csapo u. 30

SALVE REX Kft., 4029 Debrecen, Csapd
u. 30.

BENU Gyégyszertar Debrecen
Plaza

4026 Debrecen, Péterfia ut
18.

BENU Péterfia Uti Gyogyszertar Kft.,
1097, Budapest, Kényves Kalman krt
12-14.

BENU Gydégyszertar Dombdvar
Goélyavar

7200 Dombdévar Hunyadi
Janos tér 10. A ép. Fsz. 2.

BENU Gdlyavar Gydgyszertar Kft., 7200,
Dombévar, Hunyadi Janos tér 10. A ép.
Fsz. 2.

BENU Gydgyszertar Domboévar
Pelikan

7200 Dombévar, Hunyadi tér
27. fsz. 8.

Dosis Alfa Bt., 7199 Dombdévar, Hunyadi
tér 27. fsz. 8.

BENU Gydégyszertar Dunakeszi
Rézkigyo

2120 Dunakeszi, Baratsag
utja 29.

Rézkigyo Bt., 2120 Dunakeszi, Baratsag
atja 29.

BENU Gyodgyszertar Eger Zalar

3300 Eger, Zalar ut 9.

Zalar Patika Kft., 3299 Eger, Zalar Ut 9.

BENU Gydgyszertar Erd
Borostyan

2030 Erd, Bajcsy-Zsilinszky Ut
40.

Thymi-Pharma Bt., 2030 Erd, Bajcsy-
Zsilinszky ut 40.

BENU Gydégyszertar
Fert6szentmiklos Elixir

9444 FERTGSZENTMIKLOS,
IFJUSAG tér 8.

Elixir Patika Bt., 9444 Fert6szentmiklds,
Ifjusag tér 8.

BENU Gyoégyszertar Gyongyos
Mixtura

3200 Gyongyos, Szovetkezet
ut 8.

MIXTURA Patika Bt., 3200 Gyongyos,
Szovetkezet Ut 8.

BENU Gydgyszertar GySr Arpad

uti

9021 Gydr, Arpad ut 47.

Arpad uti Bt., 9020 Gyér, Arpad ut 47.

BENU Gyodgyszertar GySr Kabay

Janos

9025 Gy6r, Semmelweis Ut
8.

Kabay Janos Gydgyszerész Betéti
Tarsasag 9025 Gybr, Semmelweis Ut 8.

BENU Gyodgyszertar Gydr Kigyo

9022 Gy6r, Palffy utca 8.

palffy Patika Bt., 9021 Gyér, Palffy utca
8.

BENU Gyodgyszertar Gydr Plaza

9024 Gy6r, Vasvari Pal utca
1/a

BENU Szabadhegyi Gyogyszertar Kft.,
1097, Budapest, Konyves Kalman krt
12-14.
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BENU Gyégyszertar Gy6r Varosi

9021 Gy6r Baross Gabor ut
4.

Terra - Pharma Bt., 9021 Gydr, Baross
Gabor ut 4.

BENU Gydégyszertar Héviz
Tavirdzsa

8380 Héviz, Kossuth u. 5.

Tavirdzsa 38 Gyogyszertar Bt., 8380
Héviz, Kossuth u. 5.

BENU Gydégyszertar Igazgyongy

7632 Pécs, Egressy Gabor
utca 1.

Igazgyongy Gyogyszertar Kft., 9700
Szombathely, Pet6fi Sdndor utca 39.

BENU Gyégyszertar Jdnoshaza
Korona

9545 Janoshaza, Bajcsy Zs.u.
4,

Kiss-Korona Patika Bt., 9545 Janoshaza,
Bajcsy Zs.u. 4.

BENU Gyégyszertar Kaposvar F6
ut

7400 Kaposvar F6 u. 37-39.

BENU Kapos Gydgyszertar Kft., 7400,
Kaposvar, F6 u. 37-39.

BENU Gyégyszertar Kecskemét
Auchan

6000 Kecskemét
Dunaféldvari u. 2.

BENU Foldvari Uti Gydgyszertar Kft.,
6000, Kecskemét, Dunafdldvari at 2.

BENU Gyoégyszertar Keszthely
Helikon

8360 Keszthely, Kossuth
Lajos utca 37.

FGtéri Helikon Bt., 8359 Keszthely,
Kossuth Lajos utca 37.

BENU Gyoégyszertar Keszthely
Interspar

8360 Keszthely, Tapolcai ut
37.

BENU Két Oroszlan Gyogyszertar Kft.,
1097, Budapest, Konyves Kalman krt
12-14.

BENU Gyoégyszertar Keszthely
Pelikdn

8360 Keszthely, Rakoéczi tér
12/a.

Pelikan 51 Gydgyszertar Bt., 8360
Keszthely, Rakoczi tér 12/a.

BENU Gydgyszertar Kisbér
Ezlstkehely

2870 Kisbér, Batthyanyi tér
4., 2870

Kisbéri Ezlistkehely Bt., 2870 Kisbér,
Batthyany tér 4

BENU Gyégyszertar
Kiskunfélegyhaza Gingko

6100 Kiskunfélegyhdza,
Korond utca 5.

SZENNAPHAR Bt., 6100
Kiskunfélegyhaza, Korond u. 5

BENU Gydgyszertar Kisvarda
Fagyongy

4600 Kisvarda, Kolcsey utca
5

Vardapharma Kft., 4600, Kisvarda,
Kolcsei 5.

BENU Gydgyszertar Kisvarda
Varosmajor

4600 Kisvarda Varosmajor
utca 72.

BENU Varosmajor Uti Gydgyszertar Kft.,
1097, Budapest, Konyves Kalman krt
12-14.

BENU Gyodgyszertar K&szeg
Kittel

9730 K6szeg, Poganyi Ut 7.

BENU Kittel Gydgyszertar Kft., 1097,
Budapest, Konyves Kalman krt 12-14.

BENU Gydégyszertar
Kunszentmarton Kossuth

5440 Kunszentmarton
Kossuth utca 4.

Aveszt Bt., 5440 Kunszentmarton,
Kossuth u. 4.

BENU Gyégyszertar Maglod
Auchan

2234 Magldd, Eszterhazy
Janos utca 1.

BENU Magau Gydgyszertar Kft., 2234,
Magldd, Eszterhazy Janos utca 1.

BENU Gydégyszertar
MezB8kovacshaza Tilia

Mez6kovacshaza, Arpad at
161.

Tiliamed Bt., MezSkovacshaza, Arpad
ut 161.

BENU Gyodgyszertar Mikepércs

4271 Mikepércs, Orosz
Istvan utca 12.

Mike-Pharma Kft., 4270 Mikepércs,
Orosz Istvan utca 12.

BENU Gyoégyszertar Miskolc
Auchan

3527 Miskolc, Jozsef Attila ut
87.

BENU Misau Gyoégyszertar Kft., 3527,
Miskolc, Jozsef A. utca 87.

BENU Gyoégyszertar Miskolc
Csontvary

3529 Miskolc, Szentgyorgy
ut 25.

Avasi Patika Bt., 3529 Miskolc,
Szentgyorgy ut 25.
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BENU Gydgyszertar Nagykanizsa
Aranyszarvas

8800 Nagykanizsa, Rozgonyi
utca 1.

BENU Aranyszarvas Gyogyszertar Kft.,
8800, Nagykanizsa, Rozgonyi u.1.

BENU Gydgyszertar Nagykanizsa
Kanizsa Centrum

8800 Nagykanizsa, Taborhely
utca 4.

BENU Szent Gyorgy Gydgyszertar Kft.,
8800, Nagykanizsa, Taborhely u. 4.

BENU Gyoégyszertar Nyiregyhaza
H8sok tere

4400 Nyiregyhdaza HGso6k
tere 1.

BENU HGs6k Tere Gydgyszertar Kft.,
4400, Nyiregyhaza, H6sok tere 1.

BENU Gyégyszertar Nyiregyhaza

4400 Nyiregyhaza Pazonyi ut

NYIREGY-NOVA Kft., 1097, Budapest,

Tesco 36. Kényves Kalman krt 12-14.
BENU Gydgyszertar Ozd 3600 Ozd, Vasvar ut 21 Immanuel Patika Kft., 3599 Ozd, Vasvar
Immanuel ut 21

BENU Gyoégyszertar Paks Tesco

7030 Paks, Tolnai ut 2/1

BENU Tolnai Uti Gydgyszertar Kft.,
1097, Budapest, Konyves Kalman krt
12-14.

BENU Gydégyszertar Pécs Arany
Kehely

7621 Pécs, Citrom u. 10.

BENU Arany Kehely Gydgyszertar Kft.,
7621, Pécs, Citrom utca 10.

BENU Gyégyszertar
Pilisvorosvar Sikari

2085 Pilisvorosvar, F6 utca
124.

Sikari Patika Bt., 2085 Pilisvorosvar, F6
utca 124.

BENU Gyoégyszertar Primula

2800 Tatabanya, Béla kiraly
krt. 61.

Primula Gydgyszertar Bt., 2800
Tatabanya, Béla kiraly krt. 61.

BENU Gydégyszertdr Salgdtarjan
Besztercei

3100 Salgoétarjan, Beszterce
tér1

Besztercei Gyogyszerészi Hivatas Bt.,
3099 Salgoétarjan, Beszterce tér 1

BENU Gydégyszertdr Salgdtarjan
Kamilla

3100 Salgoétarjan, F6 tér 2.

Kamilla-F6tér Bt., 3099 Salgétarjan, F6
tér 2.

BENU Gydgyszertdar Salgétarjan
Pécskd

3100 Salgoétarjan, Rakoczi ut
20

Gratus Bt., 3100 Salgdtarjan, Rakoczi u
20.

BENU Gydgyszertdar Salgétarjan
Szent Benedek

3100 Salgoétarjan, Bem Jozsef
utca 14-16

Benedek-Pharma Bt., 3100 Salgétarjan,
Bem Jézsef 14-16.

BENU Gydgyszertar Sarvar Szent

9600 Sarvar, Alkotmany

Sarvari Medicin Bt., 9599 Sarvar,

Antal kortér 4. Alkotmany kortér 4.
BENU Gydégyszertar Sopron 9400 Sopron, Matyas kiraly | Allomas Gydgyszertar Bt., 9400,
Allomas utca 23. Sopron, Matyas kiraly utca 23.

BENU Gydégyszertar
Szazhalombatta Lakdtelep

2440 Szazhalombatta, Szent
Istvan tér 10

Lakdtelepi Patika Bt., 2439
Szazhalombatta, Szent Istvan tér 10

BENU Gydégyszertar Szécsény
Kiraly

3170 Szécsény Kiraly utca 1.

BENU Kiraly Gyogyszertar Kft., 3170,
Szécsény, Kiraly utca 1.

BENU Gydgyszertar Szécsény

3170 Szécsény Rakoczi.ut 94.

Jéb Bt., 3170 Szécsény, Rakdczi Ut 94.

Szent J6b fszt. 2.

BENU Gyodgyszertar Szeged 6724 Szeged, Londoni krt. 3. | Co-Pat Kft., 6723 Szeged, Londoni krt.
Arkad 3.

BENU Gyodgyszertar Szeged 6724 Szeged, Mars tér 4. Marspatika Kft., 6724 Szeged, Mars tér
Mars tér 4,
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BENU Gyégyszertar
Székesfehérvar Auchan

8000 Székesfehérvar, Sostoi
ipari park, Holland fasor 2.

BENU Sdstéi Gyogyszertar Kft., 8000,
Székesfehérvar, Sostoi ipari park,
Holland fasor 2.

BENU Gyégyszertar
Székesfehérvar Orszagalma

8000, Székesfehérvar,
Téavirda utca 8.

Orszagalma BENU Bt., 8000,
Székesfehérvar, Tavirda utca 8.

BENU Gyégyszertar
Székesfehérvar Szent Balazs

8000 Székesfehérvar,
Aszalvolgyi ut 1. (TESCO)

Fehérvar-Pharma Kft., 1097, Budapest,
Kényves Kalman krt 12-14.

BENU Gyégyszertar
Székesfehérvar Szent Lukacs

8000 Székesfehérvar,
Hunyadi utca 34.

Szent Lukacs BENU Bt., 8000
Székesfehérvér, Hunyadi utca 34.

BENU Gyégyszertar Szekszard
Aesculap

7100 Szekszard Széchenyi
utca 64.

Aesculap 64 Kft., 7100 Szekszard,
Széchenyi u. 64

BENU Gyégyszertar Szekszard
Balassa

7100 Szekszard, Tartsay
Vilmos utca 9.

BENU Balassa Gydgyszertar Kft., 1097,
Budapest, Konyves Kalman krt 12-14.

BENU Gyégyszertar
Szigetszentmiklds

2310 Szigetszentmiklés,
Radnati utca 4.

BENU Szent Miklds Gydgyszertar Kft.,
2310, Szigetszentmiklds, Radnoti utca
4

BENU Gyégyszertar Szolnok
Elixir

5008 Szolnok, Krudy Gyula
utca 108.

Szandapharma Kft., 5008 Szolnok,
Krady Gyula utca 108.

BENU Gyégyszertar Szolnok
Plaza

5000 Szolnok, Ady Endre
utca 28/a

BENU Jasz-Kirt Gyégyszertar Kft., 5000,
Szolnok, Ady Endre at 28./A

BENU Gyégyszertar
Szombathely FG tér

9700 Szombathely, F6 tér
12.

BENU F6 Téri Gydgyszertar Kft., 9700,
Szombathely, FG6 tér 12

BENU Gydégyszertar
Szombathely Interspar

9700 Szombathely, Ujvildg
utca 1.

BENU Orangyal Gydgyszertar Kft., 1097,
Budapest, Konyves Kalman krt 12-14.

BENU Gydégyszertar
Szombathely Kigyo

9700 Szombathely, F6 tér
31.

BENU Kigyd Gydgyszertar Kft., 9700,
Szombathely, F6 tér 31

BENU Gydégyszertar
Szombathely Stromfeld

9700 Szombathely,
Stromfeld A. u. 15/A. fsz. 1.

BENU Stromfeld Uti Gydgyszertar Kft.,
9700, Szombathely, Stromfeld Aurél
utca 15/A

BENU Gyodgyszertar Tiszafired
Reménység

5350 Tiszaflired F6 ut 27.

Kirdlyfi és Tarsa Bt., 5350 Tiszaflired F&
at 27.

BENU Gydgyszertar Vac Szent
Rokus

2600 V4c, Zrinyi Miklds utca
9.

BENU Szent Rékus Gydgyszertar Kft.,
2600, VAac, Zrinyi Miklds utca 9.

BENU Gydgyszertar Vasarhelyi

6800 HodmezG6vasarhely,
Hodté utca 17-19

Vasarhelyi Patika Kft., 6800,
Hoédmez6vasarhely, Hodt6 utca 17-19

BENU Gyodgyszertar Veszprém
Bastya

8200 Veszprém, Kossuth
Lajos utca 8.

BENU Bastya Gyogyszertar Kft., 8200,
Veszprém, Kossuth Lajos utca 8

BENU Gyoégyszertar Veszprém
Cholnoky

8200 Veszprém, Ady Endre
utca 71/b

Szent Agnes Patika Bt., 8200 Veszprém,
Ady Endre utca 71/b

BENU Gyoégyszertar
Zalaegerszeg Belvaros

8900 Zalaegerszeg,
Széchenyi tér 2.

BENU Belvarosi Gyégyszertar Kft.,
8900, Zalaegerszeg, Széchenyi tér 2.
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BENU Gyégyszertar
Zalaegerszeg Kertvarosi

8900 Zalaegerszeg,
Koztarsasag utca 55.

Mixtura 36 Bt., 8899 Zalaegerszeg,
Koztarsasag utca 55.

BENU Gyégyszertar
Zalaegerszeg Platan

8900 Zalaegerszeg,
Landorhegyi utca 4.

Platan 35 Bt., 8899 Zalaegerszeg,
Landorhegyi utca 4.

BENU Gydégyszertar Zalakomar
Angyal

8751 Zalakomar, Arpéd u. 8.

Zalai Angyal Bt., 8751 Zalakomdr, Arpad
u. 8.

BENU Gyégyszertar
Zalaszentgroét Kristaly

8790 Zalaszentgrot Dézsa
utca 9.

Grémed Bt., 8789 Zalaszentgrot Ddzsa
utca 9.

BENU Gyégyszetar Budapest
Honvéd

1139 Budapest, Pap Karoly
utca 4-6.

Honvéd Bt., 1139 Budapest, Pap Karoly
utca 4-6.

BENU Gyégyszetar Budapest
Matyasfold

1165 Budapest, Jékai utca 2-
4

Habrantus-Pharma Bt., 1165 Budapest,
Jokai utca 2-4

BENU Gyégyszetar Budapest
Rdzsa

1041 Budapest, Gorgey
Artdr utca 28-30.

Rdézsa-Medicina Bt., 1041 Budapest,
Gorgey Artur utca 28-30.

BENU Gyégyszetar Budapest
Szent Imre

1111 Budapest, Karinthy
Frigyes utca 2

Szent Imre Bt., 1111 Budapest, Karinthy
Frigyes utca 2

BENU Gyégyszetar Budapest
Uranus

1148 Budapest, Nagy Lajos
kiraly dtja 100.

Rubinpharma Bt., 1148 Budapest, Nagy
Lajos kiraly atja 100.

BENU Gydgyszetar Budapest
Zsdlya

1033 Budapest, Pethe
Ferenc tér 3

Forizs Patika Bt., 1033 Budapest, Pethe
Ferenc tér 3

BENU Lényay Patika

1093 Budapest, Lényay utca
5.

Lonyay Patika Kft., Budapest, Lonyay
utca 5.

Budai Aranymérleg
Gyodgyszertar

1119 Budapest, Fehérvari ut
82.

Budai Aranymérleg Patika Bt., 1119
Budapest, Fehérvari ut 82.

Budai Szent Kldra Gydgyszertar

1114 Budapest, Bartok Béla
ut 51

Budai Szent Kldra Bt., 1114 Budapest,
Bartok B. u. 51.

Calendula Gyodgyszertar,
Dombdvar

7200 Dombdvar, Kérhaz utca
74.

CALENDULA Patika Bt., 7200
Dombdvar, Kérhaz utca 74.

Calendula Gyodgyszertar,
K&roshegy

8617 K6roshegy, Petdfi utca
102.

BEDAY Bt., 8617, KSrdshegy, Petdfi
utca 102.

Center Patika

1173 Budapest, Pesti ut 34.

Grand Global Kft., 1173 Budapest, Pesti
at 34.

CsengG-Korona Gyogyszertar

1194 BUDAPEST, CSENGO
utca 3.

Csengb-Korona Bt., 1193 BUDAPEST,
CSENGO utca 3.

Didsgy6ri Gyogyszertar

3525 Miskolc, Arpad utca 25.
fszt. 2.

Dolores Patika Bt., 3578 Girincs, Sport
tér 1.

Dolores Gyogyszertar

3578 Girincs, Sport tér 1. (vk.
4780-000)

Dolores Patika Bt., 3577 Girincs, Sport
tér 1. (vk. 4780-000)

Dr. Kaiser Gydgyszertar

6727 Szeged, Algydi ut 1.

SZIGET Gydgyszertar Kft., 6755
Tiszasziget, Szabadsag utca 10. A. ép.
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Eiger Gyogyszertar

1138, Budapest, Révész u. 8-
12.

Eiger Gydgyszerkereskedelmi Kft., 1138
Budapest, Révész u. 8-12.

Eliza Gydgyszertar (Fabian)

1203 Budapest, Széchenyi u.
1.

Septim Pharma Bt., 1095 Budapest,
Mester utca 4-6.

Erzsébet Gyogyszertar

3200 Gyongyos, Kossuth
Lajos utca 36.

Calendula-Pharma Bt., 3199 Gyongyos,
Kossuth Lajos utca 36.

Fagyongy Gydgyszertar,
Kisvarda

4600 Kisvarda, Kolcsei utca
5.

Vardapharma Kft., 4600 Kisvarda,
Kolcsei utca 5.

Fagyongy Gydgyszertar,
Szombathely

9700 Szombathely,
Sz(ircsapo utca 23.

Pharmaroll Bt., 9700 Szombathely,
Sz(ircsapo utca 23.

Fagyongy Gyogyszertar, Tamasi

7090 Tamasi, Moéricz
Zsigmond Itp. 8.

MAGNE Bt., 7090, Tamasi, Maricz
Zsigmond ltp. 8.

Fecske Gyogyszertar

4700 MATESZALKA, BAJCSY-
ZS. utca 25-27

Fecske Patika Bt., 4700 Matészalka,
Bajcsy ut 25-27.

Fecske Patika

4700 Matészalka, Bajcsy ut
25-27.fsz 7.

Fecske Patika Bt., 4700 Matészalka,
Bajcsy ut 25-27. fsz 7.

Fekete Kigyd Gyogyszertar

2600 V4c, Széchenyi utca 37

Kinics Patika Bt., 2600 Vac, Széchenyi
utca 37.

Fekete Sas Gyégyszertar

8761 Pacsa Szent Istvan tér
7.

Pacsai Fekete Sas Gydgyszertar Bt.,
8761 Pacsa, Szent Istvan tér 7.

Felszegi Gydgyszertar

2700 CEGLED, BAJCSY-
ZSILINSZKY tér 3/a

Felszegi-Patika Bt., 2700 Cegléd,
Népkor utca 28.

Forras Gyogyszertar

2051 Biatorbagy, F6 utca 63.

Pharmarent Kft., 2051 Biatorbagy, F6
utca 63.

Frangula Patika

3593 Hej6baba, F6 u. 29.

Frangula Patika Bt., 3593 Hej6baba, F6
u. 29.

Gy6r Arkad Gyogyszertar

9027 Gy6r, Budai ut 1.
(Arkad Gyér)

Arkad-Patika Kft., 9027 Gyér, Budai Ut
1. (Arkad Gyér)

Hansag Gyogyszertar

9330 Kapuvar, F6 tér 10.

Hansag Gyogyszertar Bt., 9329
Kapuvar, F6 tér 10.

Ispotaly Gyégyszertar

4027 Debrecen, Csigekert
utca 7

ISPOTALY Bt., 4027 Debrecen, Csigekert
utca 7. fszt. 3.

Jamina Gydgyszertar

5600 Békéscsaba, Oroshazi
ut 57

Jamina Patika Kft., 5600 Békéscsaba,
Oroshazi ut 57.

Jékai Gyogyszertar

1042 Budapest, Arpad ut 77.

Aurancia Kft., 1042 Budapest, Arpad ut
77.

Karlovitz Gydgyszertar

8500 Papa, FG utca 24-26.
fszt. 1.

Theodora - Pharma Bt., 8500 Papa, F6
utca 24-26. fszt. 1.

Kazay Sdmuel Gydgyszertar

4027 Debrecen, Ibolya u. 21

Vénkert 21 Bt., Debrecen, lbolya u. 21

Kigyo Gyogyszertar

4025 Debrecen Széchenyi u.
1.

Kigyo Patika Bt., 4025 Debrecen,
Széchenyi u 1.
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Lurdy-Korona Gyégyszertar

1097 Budapest, Konyves
Kaman krt. 12-14.

Lurdy-Korona Kft., 1097 Budapest,
Kényves Kaman krt. 12-14.

Magiszter Gyogyszertar, Szolnok

5000 Szolnok, Széchenyi
korat 121.

Mester és Kaizer Kft., 5000 Szolnok,
Széchenyi korat 121.

Majsa Gydgyszertar

6120 Kiskunmajsa F6 utca
72.

Szines Patika Kft., 6119 Kiskunmajsa F6
utca 72.

Malom Patika

4027 Debrecen, Firedi ut
27. (Malompark)

Civispharma Kft., 4027 Debrecen,
Firedi ut 27. (Malompark)

Malom Patika Gydgyszertar

4027 Debrecen, Firedi ut 27

Civispharma Kft., 4027 Debrecen,
Csigekert utca 7. fszt. 3.

Marina Gydgyszertar

8230 Balatonfired,
Széchenyi Istvan utca 55.

Marina Gydgyszertar Kft., 8230
Balatonfiired, Széchenyi Istvan utca 55.

Megyeri Gydgyszertar

1039 Budapest, Heltai Jené
tér 1-3.

Megyeri Patika Kft., 1039, Budapest,
Heltai Jené tér 1-3.

Megyeri Gydgyszertar

1039 Budapest, Heltai Jené
tér 3, 1039

Megyeri Patika Kft., 2000 Szentendre,
Mdvész tér 4.

Menta Patika, Kecskemét

6000 Kecskemét, Irinyi u. 22.

MENTA GYOGYSZERTAR Kft., 6000
Kecskemét, Irinyi u. 22.

Nadaly Gyogyszertar

1039 Budapest, Rakoczi Ut
36.

Nadaly Bt., 1039 Budapest, Rakdczi ut
36.

Nagytétény Gyogyszertar

1225 Budapest, Nagytétényi
ut 304.

Nagytétény Gyogyszertar Kft.,
1225Budapest, Nagytétényi ut 304.

Nyirfa Gyogyszertar

8887 Bazakerettye, F6 utca
22.

Zalai Nyirfa Bt., 8886 Bazakerettye, F6
utca 22.

Palatinus Gydgyszertar

1137 Budapest, Pozsonyi ut
2.

Palatinus Bt., 1137 Budapest, Pozsonyi
at 2.

Primula Gydgyszertar

2800 Tatabanya, Béla kirdly
korut 61.

Primula Gydgyszertar Bt., 2800
Tatabanya, Béla kiraly krt. 61.

Remény Gyogyszertar

4800 VASAROSNAMENY,
RAKOCZI utca 22/a

KGszirt-Pharma Bt., 4800
Vasarosnamény, Rakdczi Ferenc utca
22/A.

Salvia Gyogyszertar

7130 Tolna, Bajcsy-Zsilinszky
ut 27.

Fléra-Med Bt., 7130 Tolna, Bajcsy-
Zsilinszky ut 27.

Sas Gyogyszertar

4700 Matészalka, Kalvin tér
7

Aquila Pharma Kft., 4700 Matészalka
Kalvin tér 7.

Széna Tér Patika

1015 Budapest, Széna tér
1/a.

Széna tér Patika Bt., 1015 Budapest,
Széna tér 1/a.

Szent Bernat Gydgyszertar

8420 Zirc, Jozsef Attila utca 8

Szent Bernat Gydgyszertar Kft., 8420
Zirc, Jozsef Attila utca 8

Szent Damjan Gydgyszertar

6600 Szentes, Sima Ferenc
utca 38.

Horvath és Ragettli Szt. Damjan Patika
Bt 6728 Szeged, Alkotmany utca 116. B.

ép.
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Szent Ferenc Gydgyszertar

7700 Mohacs Kossuth Lajos
utca 66.

Mohéacsi Szent Ferenc Bt., 7700
Mohacs, Kossuth u 66.

Szent Gyorgy Gyogyszertar

9024 Gyér, Bem tér 14/b.

Szent Gyorgy Patika Bt., 9024 Gyér,
Bem tér 14/b.

Szent Mihdly Gydgyszertar

8960 Lenti, Takarék koz 10/A

Zalai Szent Mihdly Bt., 8959 Lenti,
Takarék koz 10/A

Szent Sebestyén Gydgyszertar

2094 Nagykovacsi, Kossuth
Lajos u. 76.

NkPharma Kft., 2094, Nagykovacsi,
Kossuth Lajos u. 76.

Szent Teréz Gyogyszertar

3432 Emdd, Kossuth Lajos u.
12.

GRAND PHARMA Kft., 4400
Nyiregyhdza, Arany Janos utca 4a

Sziget gyogyszertar

6756 Tiszasziget, Szabadsag
u. 10/A

Sziget gydgyszertar Kft., 6756
Tiszasziget, Szabadsag u. 10/A

Szinyei Patika

1068 Budapest, Szondi utca
51-53.

Szinyei Patika Kft., 1068, Budapest,
Szondi utca 51-53.

Ujbuda Center Gydgyszertar

1117 Budapest,
Hengermalom at 19-21

BPUJ Alma Gydgyszertar Kft., 1117
Budapest, Hengermalom ut 19-21

Ujkerti Gydgyszertar

4032 Debrecen,
Boszorményi ut 75

Ujkerti Patika Bt., 4027 Debrecen, Fay
Andras utca 43.

Viktdria-Med Gydégyszertar

1147, Budapest,, Telepes u.
119.

Viktdria-Med Bt., 1147, Budapest,
Telepes u. 119.

Zalakarosi Termal Gydgyszertar

8749 Zalakaros, F6 ut 1.

Zalakarosi Termal Gydgyszertar Bt.,
8748 Zalakaros, F6 ut 1.

2. Mindegyik felsorolt tarsasag rendelkezik a gyogyszer-kiskereskedelmi tevékenység végzéséhez

szlkséges mukddési engedéllyel és érvényes szakmai felel6sségbiztositassal. A benu.hu
internetes aruhaz a felsorolt gydgyszertarakat vezetd személyes gydgyszertar mikddtetési
joggal rendelkezé gyogyszerészek felugyelete alatt mikédik.

A benu.hu internetes aruhaz gyogyszerek interneten torténé rendelését lehetévé tevé, legalis
tavértékesitési rendszer. Az internetes gyodgyszer kereskedelemrdl és annak kockazatairdl
hasznos informaciokat talal az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségligyi Intézet
(OGYE)) altal fenntartott http://www.ogyei.gov.hu/internetes gyogyszer kereskedelem/ oldalon.
Itt érheti el az internetes gyogyszer-értékesitésre jogosult gydgyszertarak hivatalos listajat is,
amelyet a 41/2007. (IX.19.) EGM rendelet 17.§ (6) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen az
OGYElI vezet.

Az internetes aruhazon keresztlil megkétott elektronikus szerz6dés nem tekinthetd irasba foglalt
szerzddésnek, igy az nem ker(l iktatasra, és késdbbiekben papir alapon nem hozzaférhetd, a
szerz6dés tartalma azonban az Onnek kiildétt elektronikus visszaigazold leveleinkbdl
rekonstrualhatd. A gyogyszertarak a hozzajuk beérkezett megrendelésekrdl a 41/2007. EGM
rendelet 19. § (1)-(2) bekezdése szerinti tartalommal médosithatatlan nyilvantartast vezetnek, a
megrendeléstél szamitott legalabb 5 évig.
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5. A szerzddés nyelve a magyar.

6. Az internetes aruhazban értékesitett termékek eredete igazolt, a forgalmazott gyoégyszerek
hatésagi engedéllyel rendelkezd nagykeresked6ktél szarmaznak, lejarati idejik nem révidebb,
mint 3 hénap, kivéve, ha kilén nem jeldljik, hogy a termék kozeli lejaratu.

7. A honlapon feltiintetett arak brutté arak, a csomagolas koltségét és az AFA-t tartalmazzak. A
vasarlasai soran az On altal a megrendelés véglegesitését megel6zéen ellendrzétt és altalunk
visszaigazolt vételarat és szallitasi koltséget kell kifizetnie, egyéb fizetési kotelezettsége nem
keletkezik, semmilyen mas dijat nem szamitunk fel.

8. Gyodgyszer 18 éven aluli személynek nem adhaté ki. A csomag kézbesitdje kdteles meggy6zédni
az atvevd életkorardl, amennyiben az atvevd nem bizonyitja hitelt érdeml&en, hogy elmult 18
éves, a kézbesitd az atvételt megtagadhatja.

9. Aruhazunkban vénykételes (orvosi receptre kiadhatd), illetve tarsadalombiztositasi
tamogatasban részesild termékek (gyogyszerek és gydgyaszati segédeszkdzok) nem
rendelhet6k. Vényeivel keresse fel személyesen gyogyszertarainkat! Ha idét és energiat akar
spoérolni maganak, a vénykoteles termékek elérhetéségérél (gyogyszertarai raktarkészletérdl)
kilén mendpontban tajékozédhat.

10. A megvasarolt vény nélkil kaphaté gydgyszereket, gyogyaszati segédeszkozoket és
gyoégyhatasu készitményeket korultekintéen hasznalja, a betegtajékoztatét vagy a hasznalati
utmutatét az alkalmazas el6tt feltétlentl olvassa el, vagy konzultdljon kezel6orvosaval,
gyégyszerészeinkkel.

11. A megrendelt vény nélkiil kaphaté gyégyszereket 2022.01.01. napjatél kizarélag ingyenes
gyogyszertari atvétellel tudjuk biztositani. Ezen termékek csomagkiildés altali szallitasa
jogszabalyi tilalom ala esik.

12. Az internetes aruhaz csak az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamaibdl érkezett, illetve az oda
kézbesitend6 megrendeléseket teljesiti. (http://konzuliszolgalat.kormany.hu/egt-tagallamok)

Ett6l eltéré megrendelési igénye esetén forduljon hozzank elektronikus levélben.

13. Jogviszonyunkra a 2013. évi V. Térvény (Ptk.), valamint a fogyasztd és a vallalkozas kdzotti
szerzOdések részletes szabdlyairdl szolo 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet rendelkezései
alkalmazandok.

1. Vasarlas a benu.hu internetes aruhazban

1. Az internetes aruhazban a termékek

a. egyrésztafémeni alatt talalhatdk meg, céljuk, hatastani tulajdonsagaik, az altaluk kezelt
probléma vagy tlinet szerint alkategoridkba sorolva,
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b. masrészt kdzvetlen kereséssel talalhatok meg. Keresni termék névre, hatdanyagra,
valamint kapcsol6do tlinetre lehetséges.

2. Vasarlast regisztralt és nem regisztralt Ggyfelek is kezdeményezhetnek.

3. Az internetes aruhazban nem rendelhet meg vénykoteles, vagy tarsadalom-biztositasi
tamogatassal arusitott gydgyszereket, mert ezt jogszabaly tiltja, valamint folyamatos h{itést
igényld termékeket sem.

4. Az internetes aruhazban lehet6sége van megrendelni a vény nélkiil kaphaté
gyogyszereket, azonban 2022.01.01 napjatol azokat kizarélag ingyenes gyogyszertari
atvétel formajaban tudjuk kézbesiteni.

5. Az internetes aruhazban megvasarolhatd termékek lényeges tulajdonsagai, jellemzdi az
érintett termék termékoldalan kertlnek feltlintetésre, a vény nélkul kaphaté gyogyszerek
lényeges tulajdonsagait a terméklapon elérhetd, szakhatésag altal engedélyezett
betegtajékoztatd tartalmazza.

6. Amennyiben barmely termékiinkkel, annak min&ségével, alapveté tulajdonsagaval,
hasznalataval, hasznalhatésagaval kapcsolatban tébb informaciéra van sziiksége, kérjik, hogy
irjon a webshop@benu.hu cimre, vegye fel velink a kapcsolatot Grlapon keresztil vagy
telefonon a benu.hu/ugyfelszolgalat oldalon talalhaté informacidk alapjan, vagy forduljon
telefonon, illetve személyesen barmely gyoégyszertarunkhoz, melyek elérhetéségeit a
benu.hu/gyogyszertaraink oldalon talalja. Egyéb csatornakon beérkez6 megkereséseket (mint
pl. k6zdsségi csatornak, postai uton.) nem all médunkban kezelni.

7. Az On altal kivalasztott termékek rendelhetéségérél, egyes gydgyszertarakban meglévé aktuélis
raktarkészletérdl és elérhetéségérdl informaciokat talalhat a honlapon. Felhivjuk a figyelmét arra,
hogy gydgyszertaraink a termékeket folyamatosan a helyszinen is értékesitik, a gyogyszertarak
készletadatai meghatarozott id6kézonként, késéssel frissiilnek, igy a honlapon megadott
készletinformaciok csak tajékoztato jellegliek. Ha a honlapon egy termék mellett a ,Készleten”
megjegyzés van feltlintetve, akkor a termék a gydgyszertarban nagy valdszinlséggel készleten
van, de nem jelenti azt, hogy biztosan meg is vasarolhats. On minden esetben kiilén
tajékoztatast kap arrdl elektronikus levélben arrél, hogy a megrendelt terméke a
gyogyszertarban atvehetd.

Egyes termékek igen kedvez®, akcios aron is elérhetdk, ezt minden esetben kiilén megjelenitjik,
illetve az egyszerlibb eligazodas kedvéért ezen ajanlatok kildn menupontba is le vannak
gyljtve, ,Akcidk” cimen. Az akcids ajanlatok csak a megjeldlt idészakokban, az egyes
termékeknél meghatérozott mennyiség, vagy a készlet erejéig érvényesek, kérjik, hogy
megrendelésénél legyen erre figyelemmel.

8. A BENU kdzponti akcidit a BENU Magyarorszag Zrt., mint akcioszervez6 bonyolitja. Az akcidban
az akcidszervez6tol jogilag fliggetlen BENU gyogyszertarak vesznek részt, a kdzponti akcidban
meghatarozott feltételek eladashelyen térténd betartasaért a gyogyszertarak felelések. A
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kézponti akciés kommunikaciokban feltlintetésre kerll az akcios termék ajanlott eredeti ara,
maximalt akcids ara, valamint a hozza kapcsol6do szazalékos kedvezmény. Az akcids termék
koézponti akcidban feltlintetett eredeti ara a BENU Magyarorszag Zrt., mint koézponti
akcioszervezd altal az akcidt megel6z6 30 napban alkalmazni ajanlott ar, melytdl az akciéban
részt vevd gyogyszertarak eltérhetnek. Az akcids termék kdzponti akcidban feltlintetett akcids
ara maximalt fogyasztéi ar, az akcidban résztvevdé gyodgyszertarak alacsonyabb arakat is
meghatarozhatnak. Az akcidés termékre vonatkozo, kdzponti akcidban feltlintetett szazalékos
kedvezmény az akcids termék ajanlott, akciot megel6zd eredeti ara és a maximalt akcios ara
figyelembevételével kerlil kiszamitasra, az akcidéban résztvevé egyes gyogyszertarak ennél
magasabb kedvezményt is biztosithatnak.

A megrendelés folyamata

A megrendelési folyamat a vasarolni kivant termék(ek) kosarba helyezésével kezdédik. A kosar
tartalmat barmikor megtekintheti a ,,Kosar” ikonra kattintva.

a. A kosar tartalmat az internetes aruhaz lzemeltet6je jogosult médositani abban az
esetben, ha egy termék statusza megvaltozik abban az idészakban, amikor a termék
kosarba kerllt (pl. korabban vény nélkiil kaphaté termék vagy nem tamogatott termék
bekerdl a kosarba, késébb vénykoteles vagy tamogatott lesz).

b. A megvasarolni kivant termék(ek) darabszdma szabadon beéllithato. A ,t6érlés” ikon
hasznalataval a kosarba tett tétel kikertl a kosarbdl. Jelentés megrendelési mennyiség
esetében az internetes aruhaz lzemeltetdje fenntartja a jogot, hogy felllvizsgalja a
megrendelési mennyiséget, és szabadon hatarozat ugy, hogy nem szolgélja ki a
megrendelést. Az, hogy mi minésil jelentds megrendelési mennyiségnek, a
gyogyszertar vezet6je — mint megfeleld szakmai kompetenciaval rendelkezé személy —
szabadon allapitia meg. Jelentds mennyiségl gyodgyszernek minésil példaul az a
mennyiség, amelynek felhasznalhatdsaga a kiadas napjatol szamitva - az el6irt adagolas
figyelembevételével - nem biztositott a lejarati idén belll.

c. A kosar tartalmanak moédositasat kdvetden az adatok automatikusan frisstilnek.

d. Amennyiben On a megvasarolni kivant termék(ek) esetén konkrét terméknévre
keresve vagy szabadszavas médon keresést hajt végre az internetes webaruhazban az
ott muikodtetett keresémotor hasznalataval, ugy a keresési lekérdezése nyoman
megjelend ajanlatok rangsorolasat az itt megadottparaméterek alapjan fogja megkapni.

A keresési talalatok az alabbiak szerint kerlilnek meghatarozasra:
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o Keresési kifejezés egyezés a termék azonositd, terméknév, kategéria, gyarto,
hatdanyag, vitamintipus, terméktipus esetén

e Szinonimak (kulcsszo- és termékszinonima eszkoz segitségével)

e Termékek aggregalt népszerlisége, melyet a keresémodul a felhaszndldk altal
végzett interakcidkbol szamit (taldlat kattintas, kosarhoz adas, megrendelés).
Ezek aggregalt adatok, tehat a felhasznaldk nem keriilnek azonositasra.

o A Kapcsolédd termékek modul a fentieken kiviil az aggregalt felhasznaloi
viselkedésbdl tanul.

Az aggregalt adatok esetében nem keriilnek a felhasznaldk azonositasra.

A rangsorolas ellenérték fejében tértént rangsor modositast nem tartalmaz.

e A Vasarlas folytatasa” gomb hasznalataval visszatérhet az internetes aruhazba és a kosar
tartalmat Ujabb termékekkel egészitheti ki.

e Avasarlas a ,, Tovabb az adatok megadasahoz” gomb megnyomasaval kezdeményezhetd.

e Amennyiben On még nem regisztralt az internetes aruhazban, a regisztracié soran Onnek
szlikséges hozzajarulnia ahhoz, hogy adatait a megrendelést teljesité gydgyszertarat mikodtetd
tarsasag kezelje, illetve hozzajarulhat ahhoz, hogy a BENU Magyarorszag Zrt. Onnek direkt
marketing céllal izenetet (hirlevelet) kiildjén, a honlapon megtalalhaté adatkezelési nyilatkozat
szerint

Amennyiben a korabbi vasarlasai soran mar regisztralt az internetes aruhazban, e-mail cim és
jelszé parossal beléphet és igy a korabban megadott személyes adataival folytathatja a vasarlast.

e Regisztracio soran az alabbi személyes adatok megadasa sziikséges:
o Név
e e-mail cim
o jelszo
o Nyilatkozat arrdl, hogy elmult-e 18 éves
Regisztraciohoz az Altalanos Szerzédési Feltételek megtekintése és elfogadasa szilkséges.

A regqisztracié soran lehetésége nyilik feliratkozni a honlap lGzemeltetésében kdzremikoédd
BENU Magyarorszag Zrt. altal kezelt Hirlevélre. A Hirlevélre tdrténé feliratkozas dnkéntes.

o A vasarlas regisztracié nélkll is végrehajthatd. Ebben az esetben a vasarlashoz a kdvetkezd
adatok megadasa sziikséges:

e Neév

e e-mail cim

e Szamlazasi adatok

¢ Nyilatkozat arrdl, hogy elmult-e 18éves




BENU™Z

A kovetkez6 pont a szamlazasi adatok megadasa. A szamlazasi adatokhoz a kovetkez6 adatokra
van szlikség:

a. Név, opcionalisan cégnév
b. E-mail cim: itt fogjuk értesiteni rendelésének allapotardl

c. Telefonszam: sziikség esetén rendelésével kapcsolatban itt tudjuk Onnel felvenni a
kapcsolatot

d. Cim (utca, hazszam)
e. Varos

f.  Iranyitdszdm

g. Orszag

e Amennyiben az On mar regisztralt, de megrendelését kordbban mas gyodgyszertar teljesitette,
mint amelyiket késébbi megrendelése teljesitésére kivalaszt, ugy Onnek hozza szilkséges
jarulnia ahhoz, hogy a korabbi megrendelést teljesité gyogyszertari tarsasag az adatait
tovabbitsa a késébbi megrendelést teljesité gydgyszertarnak.

o A belépési fellleten lehetésége van elfelejtett jelszavat megvaltoztatni.

e A vasarlasi folyamat soran (szallitdsi) modot valaszthat, ennek soran kivalasztia azt a
gyogyszertarat is, akivel szerz8dést kot a megrendelése teljesitésére.

e Az internetes aruhazban az alabbi szallitasi modok érhetdk el:

a. Személyes atvétel az alabbi BENU gyégyszertarak valamelyikében. Ebben az
esetben a szerzédéskodtés az atvételi pontként kivalasztott gydgyszertarat Gzemeltetd
tarsasaggal térténik, a megrendelést is ez a gydgyszertar fogja visszaigazolni. (Ebben
az esetben az adatkezeld a kivalasztott gyogyszertarat Gzemeltetd tarsasag.)

BENU gyégyszertarban térténd személyes atvétel esetében a megjeldlt gyogyszertar a
megrendelés visszaigazolasdban megjeldlt atvételi datumot kdvetd 3 napig tartja
rendelkezésre a megrendelt termékeket, ezt kdvetben torlésre kerll, amelyrdl irasos
értesitést kildink a megrendel6 szadmara.

A személyes atvételre az alabbi gyogyszertarakban van lehetdség:

Gyagyszertar neve Gyadgyszertar cime

Achillea Gydgyszertar 1033 Budapest, Szentendrei ut 19.
Aesculap Gyoégyszertar 8391 Sarmellék, Ddézsa u. 103

Apollé Gydgyszertar 4030 Debrecen, Mikepércsi ut 73/A
Apotheka Gydgyszertar 2942 Nagyigmand, Kossuth Lajos utca 42.
Arkad Gyogyszertar 9027 GYOR, BUDAI ut 1

Arnika Gyogyszertar 2120 Dunakeszi, Kis utca 13

Balogh Familia Gydgyszertar 4821 Opélyi, Arpad utca 4/b
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Balzsam Gyogyszertar

4600 Kisvarda, Szent Laszl6 utca 56

BENU Dr. Kaiser Gyégyszertar

6726 Szeged, Bérkert utca 25.

BENU Dr. Kaiser Gyogyszertar (Algy6i ut)

6727, Szeged, Algydi ut 1.

BENU Dr. Kaiser Gydgyszertar (Tapéi)

6753, Szeged, Budai Nagy Antal utca 12.

BENU Dr. Kaiser Gydgyszertar (Tiszasziget)

6756, Tiszasziget, Szabadsag utca 10/A.

BENU Fekete Sas Gydgyszertar

8761 Pacsa, Szent Istvan tér 7.

BENU Gyégyszertar Abony Kabay

2740 Abony, Kossuth tér 17

BENU Gyoégyszertar Aszdd Varosi

2170 Aszéd, Szabadsag tér 2.

BENU Gyégyszertar Baja Korona

6500 Baja, Toth Kalman tér 2.

BENU Gyégyszertar Balassagyarmat
Remény

2660 BALASSAGYARMAT, LEININGEN utca 29

BENU Gyoégyszertar Balassagyarmat
Winkler

2660 Balassagyarmat, Teleki utca 2.

BENU Gyoégyszertar Batonyterenye Elixir

3070 Batonyterenye, Molnar Sandor ut 1-3.

BENU Gyégyszertar Batonyterenye
Kastélykert

3078 Batonyterenye, Vasut u. 5.

BENU Gyoégyszertar Békéscsaba Csaba
Center

5600 Békéscsaba Andrassy Ut 37-43.

BENU Gyégyszertar Bocsa

6235 Bdcsa, Kecskeméti ut 4.

BENU Gyoégyszertar Budapest Apolld

1195 Budapest, Ull&i ut 257

BENU Gyégyszertar Budapest Aranyfi

1203 Budapest, Kossuth Lajos utca 21-29

BENU Gyoégyszertar Budapest Astoria

1053, Budapest, Mldzeum krt. 9.

BENU Gyoégyszertar Budapest Aurdra

1038 Budapest, Csobanka tér 1.

BENU Gyoégyszertar Budapest Békas

1039 Budapest, Boglar utca 3.

BENU Gyoégyszertar Budapest Béke tér

1135 Budapest, Lehel ut 74-76.

BENU Gyégyszertar Budapest Bellis

1102 Budapest, K6rosi Csoma sétany 10.

BENU Gydégyszertar Budapest Csillag

1088 Budapest, Rakdczi ut 39.

BENU Gydégyszertar Budapest Hajnal

1084 Budapest, Auréra utca 22-28

BENU Gyodgyszertar Budapest Honvéd

1139 Budapest, PAPP KAROLY utca 4-6.

BENU Gydgyszertar Budapest Iranyi

1054 Budapest, Iranyi utca 15.

BENU Gyodgyszertar Budapest Lehel

1134 Budapest, Vaci ut 9-15.

BENU Gyoégyszertar Budapest Malyva

1119 Budapest, Tétényi ut 63.

BENU Gyodgyszertar Budapest Matyasfold

1165 Budapest, Jokai utca 2-4

BENU Gydgyszertar Budapest Menta

1204 Budapest, Igld utca 2.

BENU Gyoégyszertar Budapest Mester

1095 Budapest, Mester utca 4-6.

BENU Gydégyszertar Budapest Nyirpalota

1158 Budapest, Hosok utja 1.

BENU Gydgyszertar Budapest Ors Vezér

1148 Budapest, Ors vezér tere 23

BENU Gydgyszertar Budapest Panacea

1054 Budapest, Hold utca 21.

BENU Gyoégyszertar Budapest Piac

1156 Budapest, Nyirpalota utca 54.

BENU Gydgyszertar Budapest Rokolya

1131 Budapest, Rokolya u. 1-13.

BENU Gyoégyszertar Budapest Rdzsa

1041 Budapest, Gorgey Artur utca 28-30.

BENU Gyoégyszertar Budapest Shopmark

1191 Budapest, Ull&i ut 201.
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BENU Gyégyszertar Budapest Soroksar
Auchan

1231 Budapest, Bevasarlé utca 2.

BENU Gydégyszertdr Budapest Sportaréna

1143 Budapest, Hungdaria krt. 48-58.

BENU Gyoégyszertar Budapest Stadion

1148 Budapest, Kerepesi Ut 24.

BENU Gydégyszertar Budapest Sugar

1148 Budapest, Ors vezér tere 24.

BENU Gyodgyszertar Budapest Szent Anna

1181 Budapest, Vandor Sandor utca 1.

BENU Gydgyszertar Budapest Szent Imre

1111 Budapest, Karinthy Frigyes utca 2

BENU Gyégyszertar Budapest Szentimrei
Diana

1188 Budapest, Nemes utca 16.

BENU Gyodgyszertar Budapest Szentlélek

1221 Budapest, Kaldor Adolf utca 3-5.

BENU Gyoégyszertar Budapest Thokoly

1183 Budapest, Thokoly ut 3.

BENU Gyégyszertar Budapest Uranus

1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 100

BENU Gyégyszertar Budapest Valeriana

1139 Budapest, V4ci ut 87.

BENU Gyégyszertar Budapest Zsalya

1033 Budapest, Pethe Ferenc tér 3.

BENU Gyégyszertar Celldomaolk Csontvary

9500 Celldomolk, Széchenyi utca 5.

BENU Gyoégyszertar Csorna Szent Istvan

9300 Csorna, Szent Istvan tér 28.

BENU Gydgyszertar Debrecen Ejjel-Nappal

4024 Debrecen, Csapo utca 1.

BENU Gyégyszertar Debrecen Férum

4029 Debrecen, Csapo u. 30

BENU Gyoégyszertar Debrecen Plaza

4026 Debrecen, Péterfia ut 18.

BENU Gyégyszertar Dombovar Gélyavar

7200 Dombdvar Hunyadi Janos tér 10. A ép. Fsz. 2.

BENU Gyégyszertar Dombadvar Pelikdn

7200 Dombdvdr, Hunyadi tér 27. fsz. 8.

BENU Gyoégyszertar Dunakeszi Rézkigyd

2120 Dunakeszi, Baratsag utja 29.

BENU Gyodgyszertar Eger Zalar

3300 Eger, Zalar ut 9.

BENU Gydgyszertar Erd Borostydn

2030 Erd, Bajcsy-Zsilinszky Ut 40.

BENU Gydgyszertar Fert6szentmiklds Elixir

9444 FERTGSZENTMIKLOS, IFJUSAG tér 8.

BENU Gyodgyszertar Gyongyods Mixtura

3200 Gyongyos, Szovetkezet Ut 8.

BENU Gyodgyszertar GySr Arpad uti

9021 Gyér, Arpad ut 47.

BENU Gydgyszertar Gydr Kabay Janos

9025 Gyér, Semmelweis ut 8.

BENU Gydégyszertar Gydr Kigyd

9022 Gyér, Palffy utca 8.

BENU Gyoégyszertar Gydr Plaza

9024 Gydr, Vasvari Pél utca 1/a

BENU Gydégyszertar GySr Varosi

9021 Gyér Baross Gabor ut 4.

BENU Gydgyszertar Héviz Tavirdzsa

8380 Héviz, Kossuth u. 5.

BENU Gyodgyszertar Igazgydngy

7632 Pécs, Egressy Gabor utca 1.

BENU Gydgyszertar Janoshaza Korona

9545 Janoshaza, Bajcsy Zs.u. 4.

BENU Gydégyszertar Kaposvar F6 ut

7400 Kaposvar F6 u. 37-39.

BENU Gyodgyszertar Kecskemét Auchan

6000 Kecskemét Dunafoldvari u. 2.

BENU Gydgyszertar Keszthely Helikon

8360 Keszthely, Kossuth Lajos utca 37.

BENU Gyodgyszertar Keszthely Interspar

8360 Keszthely, Tapolcai ut 37.

BENU Gydgyszertar Keszthely Pelikan

8360 Keszthely, Rédkdczi tér 12/a.

BENU Gyodgyszertar Kisbér Ezlistkehely

2870 Kisbér, Batthyanyi tér 4., 2870

BENU Gydgyszertar Kiskunfélegyhaza
Gingko

6100 Kiskunfélegyhdaza, Korond utca 5.
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BENU Gydégyszertar Kisvarda Fagyongy

4600 Kisvarda, Kolcsey utca 5

BENU Gydgyszertar Kisvarda Varosmajor

4600 Kisvarda Varosmajor utca 72.

BENU Gydgyszertar Készeg Kiittel

9730 K6szeg, Poganyi ut 7.

BENU Gydgyszertar Kunszentmdarton
Kossuth

5440 Kunszentmarton Kossuth utca 4.

BENU Gydégyszertar Magléd Auchan

2234 Magldd, Eszterhazy Janos utca 1.

BENU Gyoégyszertar Mez6kovacshaza Tilia

Mez6kovéacshaza, Arpad at 161.

BENU Gyoégyszertar Mikepércs

4271 Mikepércs, Orosz Istvan utca 12.

BENU Gyégyszertar Miskolc Auchan

3527 Miskolc, Jozsef Attila ut 87.

BENU Gyégyszertar Miskolc Csontvary

3529 Miskolc, Szentgyorgy ut 25.

BENU Gyégyszertar Nagykanizsa

8800 Nagykanizsa, Rozgonyi utca 1.

Aranyszarvas

BENU Gyoégyszertar Nagykanizsa Kanizsa 8800 Nagykanizsa, Taborhely utca 4.
Centrum

BENU Gyégyszertar Nyiregyhaza H6sok 4400 Nyiregyhaza HGsok tere 1.
tere

BENU Gyoégyszertar Nyiregyhaza Tesco

4400 Nyiregyhaza Pazonyi ut 36.

BENU Gydgyszertar Ozd Immanuel

3600 Ozd, Vasvar ut 21

BENU Gyoégyszertar Paks Tesco

7030 Paks, Tolnai ut 2/1

BENU Gyégyszertar Pécs Arany Kehely

7621 Pécs, Citrom u. 10.

BENU Gyoégyszertar Pilisvorosvar Sikari

2085 Pilisvorosvar, F6 utca 124.

BENU Gyoégyszertar Primula

2800 Tatabdnya, Béla kiraly krt. 61.

BENU Gyoégyszertar Salgotarjan Besztercei

3100 Salgoétarjan, Beszterce tér 1

BENU Gyoégyszertar Salgétarjan Kamilla

3100 Salgoétarjan, FG tér 2.

BENU Gyoégyszertar Salgétarjan Pécskd

3100 Salgoétarjan, Rakoczi ut 20

BENU Gyoégyszertar Salgétarjan Szent
Benedek

3100 Salgoétarjan, Bem Jozsef utca 14-16

BENU Gyoégyszertar Sarvar Szent Antal

9600 Sarvar, Alkotmany kortér 4.

BENU Gydgyszertar Sopron Allomas

9400 Sopron, Matyas kiraly utca 23.

BENU Gydgyszertar Szazhalombatta
Lakotelep

2440 Szazhalombatta, Szent Istvan tér 10

BENU Gyoégyszertar Szécsény Kirdly

3170 Szécsény Kiraly utca 1.

BENU Gydgyszertar Szécsény Szent J6b

3170 Szécsény Rakdczi.ut 94.

BENU Gydgyszertar Szeged Arkad

6724 Szeged, Londoni krt. 3.

BENU Gyoégyszertar Szeged Mars tér

6724 Szeged, Mars tér 4.

BENU Gydgyszertar Székesfehérvar
Auchan

8000 Székesfehérvar, Sostoi ipari park, Holland fasor 2.

BENU Gyoégyszertar Székesfehérvar
Orszagalma

8000, Székesfehérvar, Tavirda utca 8.

BENU Gyoégyszertar Székesfehérvar Szent
Balazs

8000 Székesfehérvar, Aszalvolgyi ut 1. (TESCO)

BENU Gyoégyszertar Székesfehérvar Szent
Lukdcs

8000 Székesfehérvar, Hunyadi utca 34.
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BENU Gyodgyszertar Szekszard Aesculap

7100 Szekszard Széchenyi utca 64.

BENU Gyodgyszertar Szekszard Balassa

7100 Szekszard, Tartsay Vilmos utca 9.

BENU Gydgyszertar Szigetszentmiklds

2310 Szigetszentmiklds, Radnéti utca 4.

BENU Gydgyszertar Szolnok Elixir

5008 Szolnok, Krady Gyula utca 108.

BENU Gydgyszertar Szolnok Plaza

5000 Szolnok, Ady Endre utca 28/a

BENU Gyégyszertar Szombathely FG tér

9700 Szombathely, F6 tér 12.

BENU Gyoégyszertar Szombathely Interspar

9700 Szombathely, Ujvilag utca 1.

BENU Gyégyszertar Szombathely Kigyd

9700 Szombathely, F6 tér 31.

BENU Gyoégyszertar Szombathely
Stromfeld

9700 Szombathely, Stromfeld A. u. 15/A. fsz. 1.

BENU Gyoégyszertar Tiszafired Reménység

5350 Tiszafured F6 ut 27.

BENU Gyoégyszertar Vac Szent Rokus

2600 Vac, Zrinyi Miklds utca 9.

BENU Gyégyszertar Vasarhelyi

6800 Hodmezbvasarhely, Ho6dt6 utca 17-19

BENU Gyégyszertar Veszprém Bastya

8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 8.

BENU Gyégyszertar Veszprém Cholnoky

8200 Veszprém, Ady Endre utca 71/b

BENU Gyoégyszertar Zalaegerszeg Belvaros

8900 Zalaegerszeg, Széchenyi tér 2.

BENU Gyoégyszertar Zalaegerszeg
Kertvarosi

8900 Zalaegerszeg, Koztarsasag utca 55.

BENU Gyoégyszertar Zalaegerszeg Platan

8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi utca 4.

BENU Gyoégyszertar Zalakomar Angyal

8751 Zalakomar, Arpad u. 8.

BENU Gyoégyszertar Zalaszentgroét Kristaly

8790 Zalaszentgrot Dézsa utca 9.

BENU Gyoégyszetar Budapest Honvéd

1139 Budapest, Pap Karoly utca 4-6.

BENU Gyodgyszetar Budapest Matyasfold

1165 Budapest, Jokai utca 2-4

BENU Gydgyszetdr Budapest Rdzsa

1041 Budapest, Gorgey Artur utca 28-30.

BENU Gydgyszetdr Budapest Szent Imre

1111 Budapest, Karinthy Frigyes utca 2

BENU Gydgyszetdr Budapest Uranus

1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly dtja 100.

BENU Gyoégyszetdr Budapest Zsalya

1033 Budapest, Pethe Ferenc tér 3

BENU Lényay Patika

1093 Budapest, Lonyay utca 5.

Budai Aranymérleg Gydgyszertar

1119 Budapest, Fehérvari ut 82.

Budai Szent Kldra Gydgyszertar

1114 Budapest, Bartdk Béla ut 51

Calendula Gyégyszertar, Dombdvar

7200 Dombdvar, Kérhaz utca 74.

Calendula Gyégyszertar, K6roshegy

8617 K6roshegy, Pet6fi utca 102.

Center Patika

1173 Budapest, Pesti Ut 34.

Csengd-Korona Gydgyszertar

1194 BUDAPEST, CSENGO utca 3.

Didsgy6ri Gyogyszertar

3525 Miskolc, Arpad utca 25. fszt. 2.

Dolores Gyogyszertar

3578 Girincs, Sport tér 1. (vk. 4780-000)

Dr. Kaiser Gydgyszertar

6727 Szeged, Algydi ut 1.

Eiger Gyogyszertar 1138, Budapest, Révész u. 8-12.
Eliza Gydgyszertar (Fabian) 1203 Budapest, Széchenyi u. 1.
Erzsébet Gydgyszertar 3200 Gyongyos, Kossuth Lajos utca 36.

Fagyongy Gyogyszertar, Kisvarda

4600 Kisvarda, Kolcsei utca 5.

Fagyongy Gydgyszertar, Szombathely

9700 Szombathely, Sz(ircsap6 utca 23.
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Fagyongy Gyogyszertar, Tamasi

7090 Tamasi, Méricz Zsigmond Itp. 8.

Fecske Gyogyszertar

4700 MATESZALKA, BAJCSY-ZS. utca 25-27

Fecske Patika

4700 Matészalka, Bajcsy ut 25-27. fsz 7.

Fekete Kigyd Gydgyszertar

2600 Viac, Széchenyi utca 37

Fekete Sas Gyégyszertar

8761 Pacsa Szent Istvan tér 7.

Felszegi Gydgyszertar

2700 CEGLED, BAJCSY-ZSILINSZKY tér 3/a

Forras Gyogyszertar

2051 Biatorbagy, F6 utca 63.

Frangula Patika

3593 Hejébaba, F6 u. 29.

Gydr Arkad Gyogyszertar

9027 Gydr, Budai ut 1. (Arkad Gyér)

Hansag Gyogyszertar

9330 Kapuvar, F6 tér 10.

Ispotaly Gyégyszertar

4027 Debrecen, Csigekert utca 7

Jamina Gydgyszertar

5600 Békéscsaba, Oroshazi ut 57

Jékai Gyogyszertar

1042 Budapest, Arpad ut 77.

Karlovitz Gydgyszertar

8500 Papa, F6 utca 24-26. fszt. 1.

Kazay Sdmuel Gydgyszertdr

4027 Debrecen, Ibolya u. 21

Kigyo Gyogyszertar

4025 Debrecen Széchenyi u. 1.

Lurdy-Korona Gydgyszertar

1097 Budapest, Konyves Kaman krt. 12-14.

Magiszter Gyogyszertar, Szolnok

5000 Szolnok, Széchenyi korat 121.

Majsa Gydgyszertar

6120 Kiskunmajsa F6 utca 72.

Malom Patika

4027 Debrecen, Fiiredi Ut 27. (Malompark)

Malom Patika Gydgyszertar

4027 Debrecen, Firedi ut 27

Marina Gydgyszertar

8230 Balatonfiired, Széchenyi Istvan utca 55.

Megyeri Gydgyszertar

1039 Budapest, Heltai Jend tér 1-3.

Megyeri Gydgyszertar

1039 Budapest, Heltai Jené tér 3, 1039

Menta Patika, Kecskemét

6000 Kecskemét, Irinyi u. 22.

Nadaly Gyogyszertar

1039 Budapest, Rakdczi ut 36.

Nagytétény Gydgyszertar

1225 Budapest, Nagytétényi ut 304.

Nyirfa Gyogyszertar

8887 Bazakerettye, F6 utca 22.

Palatinus Gyoégyszertar

1137 Budapest, Pozsonyi ut 2.

Primula Gydgyszertar

2800 Tatabdanya, Béla kiraly korat 61.

Remény Gyogyszertar

4800 VASAROSNAMENY, RAKOCZI utca 22/a

Salvia Gyogyszertar

7130 Tolna, Bajcsy-Zsilinszky ut 27.

Sas Gyogyszertar

4700 Matészalka, Kalvin tér 7

Széna Tér Patika

1015 Budapest, Széna tér 1/a.

Szent Bernat Gydgyszertar

8420 Zirc, Jozsef Attila utca 8

Szent Damjan Gydgyszertar

6600 Szentes, Sima Ferenc utca 38.

Szent Ferenc Gyogyszertar

7700 Mohacs Kossuth Lajos utca 66.

Szent Gyorgy Gyogyszertar

9024 Gyér, Bem tér 14/b.

Szent Mihaly Gyogyszertar

8960 Lenti, Takarék kéz 10/A

Szent Sebestyén Gyodgyszertar

2094 Nagykovacsi, Kossuth Lajos u. 76.

Szent Teréz Gyogyszertar

3432 Eméd, Kossuth Lajos u. 12.
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Sziget gydgyszertar

6756 Tiszasziget, Szabadsag u. 10/A

Szinyei Patika

1068 Budapest, Szondi utca 51-53.

Ujbuda Center Gyégyszertar

1117 Budapest, Hengermalom at 19-21

Ujkerti Gydgyszertar

4032 Debrecen, B6szorményi ut 75

Viktdria-Med Gydgyszertar

1147, Budapest,, Telepes u. 119.

Zalakarosi Termal Gyégyszertar

8749 Zalakaros, F6 at 1.

Gyobgyszertarak nyitva tartasa, tovabbi elérhetéségeit itt talalhatja: https://benu.hu/gyogyszertaraink/

b. MPL csomagkiildés az On altal megadott cimre.
c. MPL Postapont, csomagautomata

d. MPL Expressz délutani kiszallitas — Budapest

e. FOXPOST Csomagautomata

f. Nemzetkozi csomagszallitas.

A 4. b-f. atvételi médok esetében a szerz6déskdtés a BENU Budapest Csillag Gyogyszertarral
térténik. A rendelés visszaigazolasat és teljesitését is a BENU Budapest Csillag Gyogyszertar
végzi. Ezen szallitasi modok esetében meg kell adnia szamlazasi és szallitasi cimét, valamint egy
elérhetdségi telefonszamot is.

A 4. b.-d. pontban felsorolt kézbesités a Magyar Posta Zrt. mint kdozremiikodé
bevonasaval valésul meg.

A Magyar Posta Zrt. MPL szolgaltatasanak feltételeit az alabbi linken elérhet6
Uzletszabalyzat tartalmazza:

https://lwww.posta.hu/static/internet/download/EASZF | MPL Uzleti csomag fuvarozas
ASZF.pdf

A kiszallitasok idébeni szervezését a Magyar Posta végzi.

Az at nem vett csomagokat a Posta 5 napig meg6rzi és a sikertelen kézbesités esetén felveszi a
vevdvel a kapcsolatot.

Futarszolgalat elérhettségei/Telefonszamuk: 061 333 77777
A csomagok kézbesitése munkanapokon térténik 8-17 éra kdzétti idészakban.

MPL csomagkiildés esetében a szallitasi cim megadasa sziikséges. Szallitasi cimként barmely
magyarorszagi telepllés cimadatai megadhaték. A széllitasi cimen kivil megadhat kulén
szamlazasi cimet. A szdmlazasi adatokat a szallitdsi cim rogzitése utan lehet megadni. Szallitasi
cimnek olyan adatokat adjon meg, ahol valdszinU, hogy &t is tudja venni a megrendelt csomagot.
A rendeléskor megadott szallitasi cimet utélag nem lehet médositanil
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¢ MPL Postapont, csomagautomata esetében a megadott listabdl kell kivalasztani a megfelel
MPL Postapontot, csomagautomatat, ahol a csomagot at kivanjuk venni.

e MPL Expressz délutani kiszallitas — Budapest esetében a munkanapokon délel6tt 11 oraig
leadott megrendeléseket még aznap 15-20 6ra kézott kézbesiti az MPL munkatarsa Budapest
kézigazgatasi hataran bellil. A munkanapokon 11 éra utan, illetve hétvégén és munkasziineti
napokon leadott rendelések esetében a kiszallitas a kévetkezd munkanapon délutan térténik.

e A 4.e pontban felsorolt kézbesités a FOXPOST Zrt, mint kézrem(ikod6 bevonasaval valésul
meg. A megadott listabol kell kivalasztani a megfelelé csomagautomatat, ahol a csomagot at
kivanjuk venni.

A FOXPOST Zrt. szolgaltatasainak feltételei az alabbi linken érhetd el:
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxpost aszf.pdf

e A 4. f. pontban felsorolt kézbesités a DHL Magyarorszag Kft. mint kézremiik6dé
bevonasaval valésul meg.

A DHL International szolgaltatasainak feltételei az alabbi linken érheté el:

https://www.dhl.hu/content/dam/downloads/g0/express/shipping/terms_condiitions/internationa
I/terms_conditions_of carriage _hu_hu.pdf

https://www.dhl.hu/content/dam/downloads/g0/express/shipping/terms_condiitions/internationa
I/terms_conditions of carriage en.pdf

Nemzetkdzi csomagok esetében a csomag maximalis sulya 2 kg lehet.

e A megrendelés id6pontjaban hatalyos kiszallitdsi dijakat a megrendelés folyamata soran a
honlapon feltiintetjik, illetve a https://benu.hu/fizetes-szallitas oldalon kerul feltiintetésre.

e Az internetes aruhazban az alabbi fizetési médok koztil valaszthat:

a. ,Személyesen atvételkor”- Ebben az esetben az ataddé Gydgyszertarban hasznalatos
fizetési modok kozll lehet a helyszinen valasztani.

b. Utanvét
c. Paypal fizetés
d. SimplePay fizetés

SimplePay fizetés valasztasa esetén a Vevdé tudomasul veszi, hogy BENU Gyodgyszertar
Budapest Csillag (Székhelye: 1088 Budapest, Rakoczi ut 39.) adatkezeld altal a https://benu.hu/
felhasznaloi adatbazisdban tarolt és kizardlag a BENU Gyogyszertar Budapest Csillag szamara
hozzaférhetd vevéi személyes adatok atadasra kerlilnek az OTP Mobil Kft., (Székhelye: 1143
Budapest, Hungaria koérut 17-19.) mint adatfeldolgozo részére. (Az adatkezeld altal tovabbitott
vevoi adatok kére az alabbi: Név, lakcim, telefonszam, e-mail cim) Az adatfeldolgozo altal végzett
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adatfeldolgozasi tevékenység részletes leirasa a Benu.hu Online Gyogyszertar Webaruhaz
adatkezelési tajékoztatdjaban, illetve a SimplePay Adatkezelési tajékoztatéban, az alabbi linken
tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

e A vasarlas befejezésekor a ,, Tovabb” gombra kattintva a megrendelés minden fontos adata
Osszesitd képernydn jelenik meg.

e Amennyiben ez szandékaban all, az 6sszes lényeges adat ismeretében fizetési kdtelezettséggel
jaré megrendelést adhat le (szerz6dést kéthet).

e A vasarlasi folyamat barmely fazisaban lehetésége van, hogy az egyes el6z6 menipontokra
visszalépjen, vagy vasarlasat megszakitsa. A megrendelés leadasa utan a megrendelés tételeit,
az atvételi és fizetési mdédot mar nem maédosithatja.

e Amennyiben On elsé alkalommal vasarol az internetes aruhazban és a vasarlasat
megszakitja, megrendelést nem ad le, gy az On altal megadott adatok az adatbazisunkbol
azonnal torlésre keriilnek. Az internetes aruhazba regisztralni csak megrendelés leadasa
mellett, gyogyszertar (adatkezel8) valasztasat kovetden lehetséges.

¢ Amennyiben a benu.hu internetes aruhazon keresztul, elektronikus uton megrendelést ad le, a
benu.hu internetes aruhaz — az érintett gydgyszertar nevében — a megrendelés beérkezésétdl
szamitott 1 6ran bellil visszaigazolast kiild Onnek a megrendelése tudomasul vételérdl és
feldolgozasardl. Ezen visszaigazolas a 41/2007. EGM rendelet 19. § (1) bekezdése szerinti
érdemi visszajelzésnek minésul. Az automatikus visszaigazolas folyamata a gyogyszertarak erre
kijelolt dolgozéi altal feligyelt, a gydgyszertarak nyitvatartasi idején kivil kikldétt Gzenetek a
kovetkez6 munkanapon ellenérzésre kertilnek.

e A Vvisszaigazolt megrendeléseket belfoldén &ltaldban a visszaigazolas napjat koévetd
munkanapon, de legkésébb a visszaigazolas napjatdl szamitott legfeljebb 3 munkanapon belil
teljesitjuk. Amennyiben a megrendelés teljesitésére a fenti hataridében rajtunk kivul allé okbol
(ideiglenes készlethiany a nagykereskeddnél) nincs lehet6ség, ugy errdl, illetve a szallitas
varhato hatéaridejérél soron kivul, elektronikus levélben és/vagy telefonon értesitjik. Ha a
késObbi kiszallithsra tekintettel a vaséarlasi szandéka mar nem all fenn, lehetésége van a
megrendeléstdl torténd elallasra, ebben az esetben a teljes vételarat visszafizet;jik.

o A megrendelt termékek szallitasra vald atadasarol elektronikus levélben értesitést kildink, a
pontos szallitasrol a Magyar Posta tajékoztatja az tgyfelet. Kiilén értesitést kiildink abban az
esetben is, ha a megrendelt termékek az atvételi pontként megjel6lt gyogyszertarakban
személyesen atveheték.

o A fizetendd végdsszeg a megrendelés Osszesitése és visszaigazold levél alapjan minden
koltséget tartalmaz. A szamlat és a garancia levelet (jotallasi jegyet) a csomag tartalmazza. A
csomagot koteles kézbesitéskor a futar elétt megvizsgalni, és termékeken, csomagolason észlelt
esetleges sérlilés esetén jegyzdkonyv felvételét kérni, sériilés esetén a csomagot nem koteles
atvenni.

V. Lehetdség az elallasra:
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Amennyiben On barmely okbdl meggondolja magat, a megkétott szerzédéstél elallhat, azaz a
szerz8dést a megkdtés napjara visszamend hatallyal megszintetheti. Elallasat nem kell
megindokolnia.

Az elallasi jogat a megrendelés Il/15. pont szerinti visszaigazolasatdél a megrendelése
atvételének napjatél szamitott 14 naptari napon beliil, indoklas nélkiil gyakorolhatja. On akkor
gyakorolja hataridében az elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta elétt elkildi nekiink
elallasi nyilatkozatat.

Amennyiben On elalina a szerzddéstdl, elegendé irasban, elektronikus levélben jeleznie ezt a
webshop@benu.hu cimen. Elallasi nyilatkozatat elktldheti a BENU.hu webaruhaz 1095
Budapest, Soroksari ut 30-34. postacimre is, illetve személyesen is visszaviheti a megrendelt
terméket, abba a gyogyszertarba ahol atvette azt (csomagkuildés utjan térténé kézbesités, MPL
Posta Ponton térténd atvétel, vagy MPL Postan marado szolgaltatas esetén ez a gydgyszertar
minden esetben a BENU Gydgyszertar Budapest Csillag, amelynek cime: 1088 Budapest,
Rakoczi ut 39.).

Elallasat megfogalmazhatja az alabbi linken elérhetd nyilatkozat-minta felhasznalasaval is.

Ha On személyes gyogyszertari atvételt valaszt, az atvételre kivalasztott gydgyszertar a
megrendelt terméket a megrendelés 1l/18. pont szerinti visszaigazolasatol szamitott 14 napig
tartja raktaron, ha ezen idépontig nem veszi at a terméket, a gyogyszertarat lizemeltet6 tarsasag
ajanlati kotéttsége megsz(inik, és ugy tekintjiik, hogy On a szerz6déstdl elallt, a terméket mar
nem kivanja megvasarolni.

Ha On elall ettdl a szerzédéstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 14 napon belill visszatéritiok az On altal teljesitett valamennyi
ellenszolgéltatast, ideértve a fuvarozasi kdltséget is. A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran
alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési mdédot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési méd
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol
kifolyolag Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On
megfeleléen nem igazolta, hogy azt visszakildte: a kett§ kdzil a korabbi idépontot kell
figyelembe venni.

On kételes gyogyszertar részére a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb
elallasi nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 14 napon belll visszakildeni vagy visszavinni. A

hataridé betartottnak minésul, ha a 14 napos hataridd letelte el6tt elkiildi a terméket.

A termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét On viseli.
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10. On kizardlag akkor vonhato felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsdkkenésért, ha az a
termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot
meghaladoé hasznalat miatt kovetkezett be.

11. Figyelem!

Az internetes aruhazunkban kaphaté termékek jelentés része olyan zart csomagolasu
termékeknek minésiilnek, amelyek tekintetében 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) e)
pontja alapjan - egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdél az atadast koveté felbontast
kovetéen — nem gyakorolhatja elallasi jogat, azok nem kiildhet6k vissza.

Fentieknek megfeleléen tapszert, gyogyszernek nem mindsilé gyoégyhatasu terméket, étrend-
kiegészitét vagy kozmetikumot csak bontatlan csomagolasban vessziik vissza. Orvostechnikai
eszkOz, gyogyaszati segédeszkdz vasarlasa esetén csak kiprobalas el6tt élhet az elallas jogaval.

A 44/2004. (IV.28.) ESZCSM rendelet 21/B.§ (1) bekezdése alapjan tévesen kiszolgaltatott
gyogyszer vagy az OGYEI altal visszahivott gyogyszer kivételével gyoégyszert visszavenni
nem lehet. Fentiek alapjan csak azon vény nélkiill kaphaté gyoégyszer tekintetében
gyakorolhatja elallasi jogat, amely helyett On mas rendelt és a gyégyszert esetlegesen
tévedésbdl kiildtiik ki Onnek, illetve amelyet az OGYEI visszahivott.

V. Szavatossag, jotallas

1. Az internetes aruhazat lzemeltetdé gyogyszertarak szavatossagi és jotallasi felelésségére a
Polgari Térvénykonyvrél szélo 2013. évi V. térvény, az egyes tartdés fogyasztasi cikkekre
vonatkozo koételezd jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet, tovabba a fogyaszto
és a vallalkozas koz6tti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairdl szol6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben foglaltak az
irdnyadok.

2. Jotallas csak a 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet Mellékletében felsorolt 10.000,- forintnal
dragabb tartos fogyasztasi cikkre vonatkozik.

3. Amennyiben a termékkel kapcsolatosan jotallasi kotelezettséglink all fenn, ugy a jotallassal
kapcsolatos informacidkat az adott terméknél tintetjik fel.

4. A jotallasi kotelezettséglink aldl csak abban az esetben mentesiiliink, ha bizonyitjuk, hogy a hiba
oka a teljesités utan keletkezett.

VI. Reklamacid, panaszkezelés

1. Amennyiben nem a megrendelt terméket kapta meg, vagy elégedetlen az atvett aru
mindségével, mert az hibas, panaszat, kifogasat, reklamacidjat az alabbi elérhetéségeinken
kézdlheti:
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elektronikus levél: webshop@benu.hu
posta: BENU Webshop 1095 Budapest Soroksari ut 30-34.
telefon: +36 1 585 8585

Panasz esetén az Onnel szerzédésben 4&ll6 gyodgyszertar barmelyik expedialasra
(vevékiszolgalasra) jogosult munkatarsahoz is fordulhat, készséggel segitiink Onnek. Az
internetes aruhazunkban tértént vasarlasoknal ugyanazok a szavatossagi jogok illetik meg Ont,
mint a bolti vasarlasnal. Ha nem a megfelel6 arut szallitottuk, természetesen elallhat a
szerzédéstél, az arut visszavessziik, a kifizetett vételar és szallitasi koltség Onnek visszajar.

A reklamaciot a bejelentést kdvetd 5 munkanapon belll kivizsgaljuk. A nem rendeltetésszer(
hasznalatbdl ered6 hibak esetén a szavatossagi igény nem érvényesithetd. A szavatossagi igény
leértékelt aru esetén is érvényesithetd, ilyenkor is lehet mindségi kifogassal élni, amennyiben a
kereskedd nem jel6lte meg a leértékelés okat.

Gyodgyszertaraink a naluk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyz6kdnyvet
kételesek felvenni, amelyben régziti vevd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy
hozzjjarul a jegyz6kdnyvben rogzitett adatainak a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez, az eladott dolog megnevezését, vételarat, teljesitésének
idépontjat, a hiba leirasat és bejelentésének idépontjat, és az érvényesiteni kivant jogot. Ezen
tulmenden a gyogyszertar rogziti a szavatossagi igényre adott valaszat. A jegyz6konyvrdl a
fogyasztd kérésére tartds adathordozén masolatot biztosit. A jegyzékdnyvet a gyodgyszertarak
harom évig kotelesek megdrizni.

El6fordulhat az is, hogy egy termék csomagolasa az internetes aruhaz tartalmanak frissitését
megelézéen megvaltozik, és On ugyanazt a terméket mas csomagolasban kapja meg. Ezen
esetekben panaszat nem all médunkban orvosolni, mert ez nem hibas teljesités.

Téajékoztatjuk, hogy a gyogyszertari tevékenységre a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardél szél6 térvény szerinti magatartasi kodex nem all
rendelkezésre.

A kozforgalml gydgyszertarak felett hatdsagi feliigyeletet az OGYEI gyakorol, a regionalis
tisztif6gyogyszerészek elérhetdségét az alabbi linken talalja:
https://www.ogyei.gov.hu/tisztifogyogyszereszek elerhetosege/

Tevékenységiinkkel kapcsolatos panaszat megteheti a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag
terlleti feligyel&ségein is, amelyek elérhetéségét itt talalja: http://www.nfh.hu/teruleti

Kielégitetlen fogyasztoi igényével kapcsolatosan az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesilet
Békéltetdé Testlleteihez is fordulhat, amelyek elérhetéségeit az alabbi linken talalja:
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html
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VIII.

Kellékszavatossag

On az internetes aruhdzat (zemeltetd gydgyszertarak hibas teljesitése esetén
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv szabalyai szerint.

On - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

a. Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kodziil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen, vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tébbletkodltséggel jarna.

b. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsd esetben - a szerz6déstél is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késdbb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott 2 honapon belll kdzdlni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a
szerzddés teljesitésétdl szamitott 2 éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti.

A teljesitést6l szamitott 6 honapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket a benu.hu internetes
aruhazon keresztill vasarolta. A teljesitéstsl szamitott 6 honap eltelte utan azonban mar On
kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mér a teljesités idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

Az &n altal megrendelt termék hibaja esetén On - vélasztasa szerint — vagy a fent részletezett
kellékszavatossagi jogait vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kdvetelményeknek, vagy pedig ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szereplé
tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatél szamitott 2 éven
bellil érvényesitheti. E hataridé elteltével jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igényét kizardlag a termék gyartdjaval vagy forgalmazojaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.
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6. A gyarté (forgalmazo) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:
a. aterméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
b. a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem
volt felismerhetd vagy
c. atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazénak) a mentestléshez elegend egy okot bizonyitania.

8. Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve Kkijavitott részre
vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

9. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jétallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyébként viszont Ont a jotallasbol fakadd jogok a VII-VII. pontban meghatarozott
jogosultsagoktol fliggetlendl megilletik.



