Adatkezelési Tajékoztaté a
2022 BENU KUPA Quiz nyereményjatékhoz

Az adatkezelés célja: a BENU Magyarorszag Zrt. altal a 2022 BENU Kupa Quiz elnevezés(
nyereményjatékon vald részveétel, nyertesek sorsolasa, értesitése, nyilvanossagra hozatal,
szamviteli kotelezettség teljesitése, gazdasagi reklamot is tartalmazo e-mail hirlevelek kuldése
az érdekl6dbdk részére, tajékoztatas az aktualis informacidkrél, akciokrol, direktmarketing
tartalmu megkeresések, személyre szold ajanlatok készitése, kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: Résztvevék esetében: résztvevék neve, e-mail cim,
életkora, neme, érdeklédési kore. Nyertes esetében: a nyertes neve, anyja neve, cime,
adodazonosito jele, telefonszama, datum.

Az adatkezelés id6tartama:

= hirlevél feliratkozashoz és direktmarketing célu megkereséshez adott hozzajarulas
tekintetében a felhasznald hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb

= afelhasznalo utolsé aktivitasatdl szamitott 24 honap

= a nyeremény kézbesitéséhez felvett adatok (a nyertes neve, anyja neve, cime,
addazonositd jele, telefonszama, datum) tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdése alapjan nyolc év.

Nyilvanosséagra hozatal: a nyertesek neve a www.benu.hu/hirlevel oldalon.

A direkt marketing lGzenetek tovabbitasahoz adott hozzajarulas visszavonasat és a személyes
adatok torlését vagy modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:
= e-mail Utjan a benu.mo@benu.hu cimen, tovabba
» postai uton a Benu Magyarorszag Zrt. 1095 Budapest, Soroksari ut 30-34. (Haller
Gardens) cimén.
» hirlevelek, direktmarketing megkeresések aljan talalhaté leiratkozas gombra
kattintva.

Az  adatszolgéltatdas  elmaradésanak lehetséges  kévetkezményei:  Erintette a
nyereményjatékban nem vehet részt, hirleveleket, tajékoztatokat, direktmarketing tartalmu
megkereséseket, személyre szolé ajanlatokat nem kap, adatkezel6 nem tud vele kapcsolatot
tartani.

Adatfeldolgozéas
Wanadis Kift. (Székhely:1112 Budapest, Budadrsi at 153.; Addészam: 14020362-2-43;
Cégjegyzékszam: 14020362-2-43;)

Az adatfeldolgozo feladata: hirlevéladatbazisaban a hirlevél fel- és leiratkozas, kikuldés
technikai kiszolgalasa.

EGYEB ADATKEZELESEK

Tajékoztatjuk a nyereményjatékban résztvevdket, hogy a birdsag, az ugyész, a nyomozd
hatésag, a szabalysértési hatésag, a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
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tajékoztatas adasa, adatok kdzlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik az adatkezel6t.

A BENU Magyarorszag Zrt. a hatosagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A BENU Magyarorszag Zrt. szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdérzési helyei a
székhelyén és adatfeldolgozéinal talalhatok meg.

A BENU Magyarorszag Zrt. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A BENU Magyarorszag Zrt. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kildéndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérllés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A BENU Magyarorszag Zrt. a kulénb6z6é nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt
adatok — kivéve, ha azt térvény lehetbvé teszi — kdzvetlenul ne legyenek 6sszekapcsolhatdk
és az érintetthez rendelhetdk.

A BENU Magyarorszag Zrt. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld
védelmi szintet nyuijt.

A BENU Magyarorszag Zrt. az adatkezelés soran megérzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas moédszerének a pontossagat
és teljességeét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksége
van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

A BENU Magyarorszag Zrt. és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett
a szamitégéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba
a szamitogépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tdmadasok ellen. Az Uzemeltet6 a biztonsagrél szerverszintl és alkalmazasszintd védelmi
eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlendl sérilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az informacio
felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendé az adatkezeld
megtesz minden téle elvarhaté ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében,
hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden
biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetdvé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenbrzését is.



AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: BENU Magyarorszag Zrt.

Székhely: 1095 Budapest, Soroksari Ut 30-34. (Haller Gardens)
Cégjegyzékszam: 01-10-044223

A bejegyz8 birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék, mint Cégbirdsag
Addszam: 11929853-2-42

Az alabbi elérhetéségeken Iéphet kapcsolatba az adatkezelbvel:

Telefonszam: 06-1-477-2800

Postacim: 1095 Budapest, Soroksari ut 30-34. (Haller Gardens)
E-mail: benuzrt@benu.hu

https://benu.hu

Adatvédelmi tisztviseld:
Név: Dr. Lukacs Gabor
E-mail cim: lukacs.gabor@benu.hu

A BENU Magyarorszag Zrt. minden hozza beérkezett e-mailt a kildé nevével, e-mail cimével,
a datum, id6épont adatokkal és mas, az uzenetben megadott egyéb személyes adatokkal
egyutt az adatkozléstél szamitott legfeljebb 6t év elteltével térol.

ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon,
illetve az adatkezeld fenti elérhetéségein.

Tajékoztatashoz valo jog:

A BENU Magyarorszag Zrt. megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen
megfogalmazva nyujtsa.

A tajékozoédashoz vald jog irasban a Bevezetésben, illetve a 4. pontban megjeldlt
elérhetéségeken  keresztul  gyakorolhaté. Az  érintett  részére  kérésére  —
személyazonossaganak igazolasat kovetbéen — széban is adhato tajékoztatas.

Az érintett hozzéaféréshez valb joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a
szemeélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozasanak és a tiltakozas joga; a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga; az adatforrasokra vonatkozo informacié; az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozd megfelel§ garanciakrol.
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A BENU Magyarorszag Zrt. az adatkezelés targyat képez6é személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére
az informaciokat a BENU Magyarorszag Zrt. elektronikus formaban szolgaltatja.

Az adatkezeld a kérelem benyujtasatél szamitott legfeljebb egy hdénapon belll adja meg a
tajékoztatast.

Helyesbités joga:
Az érintett kérheti a BENU Magyarorszag Zrt. altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes
adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Toérléshez vald jog:
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
BENU Magyarorszag Zrt. indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra vonatkozd személyes
adatokat:
= személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdél azokat gy(ijtotték vagy
mas modon kezelték;
= az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezbé6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
= az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszeri ok az
adatkezelésre;
= aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
» aszemeélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unios vagy tagallami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
= aszemélyes adatok gydjtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a
személyes adatok kezelését elbir6d, az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészségugy
terletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl, kbézérdek alapjan; vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:
Az érintett kérésére a BENU Magyarorszag Zrt. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

= az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzését;

= az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

» az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés ceéljabadl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

= az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy



védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

A BENU Magyarorszag Zrt. az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl
el6zetesen tajékoztatja.

Adathordozashoz valo jog:

Az adathordozhatésag azt teszi lehetdvé, hogy az érintett megszerezhesse, és a tovabbiakban
felhasznalhassa adatkezel6 rendszerében megtalalhato és altala atadott ,sajat” adatait, sajat
céljaira és kuloénb6z6 szolgaltatokon keresztil, akit maga az érintett hataroz meg. Minden
esetben az érintett altal atadott adatokra korlatozédik a jogosultsag, egyéb adatok
hordozhatosagara lehet6ség nincs. (pl. statisztika, tranzakcios adatok stb.)

Az érintett a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott és adatkezel6
rendszerében megtalalhatd személyes adatokat:
= tagolt, széles kérben hasznalt, szamitdogéppel olvashatd formatumban megkapja,
» jogosult mas adatkezel6hdz tovabbitani,
= kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6h6z — ha ez technikailag
megvalosithatd az adatkezel6 rendszerében.

Adatkezelb az adathordozhatésagra vonatkozd kérelmet kizarélag emailben vagy postai uton
irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez szikséges, hogy Adatkezeld
meggy6z6djon arrdl, hogy valéban az arra jogosult érintett kivan élni e jogaval. Ehhez
szikséges, hogy érintett személyesen Adatkezeld székhelyén megjelenjen a jelzést kdvetden,
annak érdekében, hogy Adatkezel6 be tudja azonositani az igényld érintettet, annak
érdekében, hogy meggy6z6djon rola a személyazonositas és a rendszerében |évé adatok
felhasznalasaval arrdl, hogy valéban az arra jogosult személy igényli adatainak
hordozhatésagat. Erintett e jog keretében azon adatok hordozhatésagat igényelheti, melyet
sajat maga adott meg az Adatkezel6 részére. A jog gyakorlasa nem jar automatikusan az
adatnak Adtakezel® rendszereibél vald torlésével, ezért Erintett e joganak gyakorlasat
koévetben is hasznalhatja Adatkezel$ szolgaltatasat.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kodzérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd ereji
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbéterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Automatizalt dbntéshozatal eqyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatélya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy
6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Nem alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

= az érintett és az adatkezel$ kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szukseéges;

*» meghozataldt az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy

= az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.




Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét
és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithato.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kertl megadasra,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésbbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely felUgyeleti hatésagnal, és élhet birdésagi jogorvoslati jogaval.

A BENU Magyarorszag Zrt. a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyeértelimiien megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlédé jellege miatt —
tulzé, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(i dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zoltek,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az adatkezel tajékoztatja e cimzettekrél.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezdé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban kerllnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az
adatfeldolgozétdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felelésséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozékat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezel6 jogszerl utasitasait figyelmen kivll hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tébb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezelé mind az adatfeldolgozé
érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott
karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 egyetemleges felel6sséggel tartozik
a teljes karért.

Az adatkezel6, illetve az adatfeldolgozé mentesul a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idéz6 eseményeért 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

Panasz: Amennyiben a BENU Magyarorszag Zrt. adatkezelésével kapcsolatban problémaja
van, forduljon a BENU Magyarorszag Zrt-hez (1095 Budapest, Soroksari ut 30-34. (Haller
Gardens) www.benu.hu; benuzrt@benu.hu )

Birésaghoz fordulas joga:
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birdséag
az ugyben soron kivdl jar el.



http://www.benu.hu/
mailto:benuzrt@benu.hu

Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

